
 وعلاقتها  الإلكترونية ساليب الإقناعية في تصميم المواقع الإخباريةلأاستخدام ا
 د.حسن فراج حسن ()                     بمصداقيتها لدى طلاب الجامعات

 مقدمة:ال

تكنولوجيا الاتصال والمعلومات والإنترنت من أهم سمات هذا العصر لإسهامها في إحداث تغييرات 

 والزماان والفاااا الاجتماا يذ وذلاخ لاد ولها مااامين التواصال الحااارفذ والترفيا ذ في مفاهيم المكان

 انتشاااار الموالااات الإلكترونياااف التااا  تااام تصاااميمها لهاااد  و والإ ااا مذ ووسااااوم معلوماتياااف رلمياااف تفا لياااف

نولوجيااا  ماان أك اار الاشااكال الإلكترونيااف شاايو ا  للتك فااالموالت الإ لاريااف الإلكترونيااف هاا التحفيااز والإلنااا  

 .المقنعف لالنسلف للمترددين  ليها

لأهااادافها السياسااايف والإجتما ياااف  لمسااات دمينإلااا  إلناااا  ا فااا  تصاااميمها  لاريااافلإالموالااات اوتساااع  

ماااان  اااا ل المعلومااااات  و لااااث ال قااااف والمصااااداليف لااااين المساااات دم والمولاااات وذلااااخ  وال قافيااااف والالتصاااااديف

 ياافوالأسااالين الإلنا  كف الإنترناات لقوالاان وأنمااام تحريرياافوالأ لااار التااي تقاادمها  لاا  موالعهااا  لاا  شاال

ن ماااتغييااار ماااوالفهم واتجاهااااتهم نحاااو لااااايا معيناااف لريلاااف للكترونياااف للتاااأ ير فاااي المسااات دمين الإفنياااف و ال

 .مجتمعهم

ا  ن تحديد تفا ل المست دمين سواا أكان هذ لمسوو  للموالت الأ لاريفأصلح التصميم المقنت  لذلخ

يل أم شتراخ أم لالتسجيل لالمولت أم لالمشاركف في  دمات المولت أم لتحميل ملا  أم لالتساجالتفا ل لالا

 لالتعلير  ن الرأف. 

يجاان أن تلاادأ وتنتهااي لناااا  الإلكترونيااف الموالاات الأ لاريااففاا  تصااميم  الأسااالين الإلنا يااففاساات دام 

ومساتمد  مان العوامال الديموفرافياف مركزيف اللناا الإلناا ي تكاون فاي الش صايف ف  ل  وجهف نظر الزوار

والنفسااايف والدراساااف الملوفرافياااف  الدراساااات ال اصاااف لالمكااااند  ناااد الجمهاااورذ والااادوافت والحاجاااات تسااامح 

 مسارات التجوال من وجهف نظرهم. و لتصميم مقنت 
                                                 

 حسن فراج حسن فراج /د 
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 أولًا: مشكلة البحث وتساؤلاته:
اسات دام الأساالين  فا  تساا ل رويساي هاو  ماا   لاف لحاثيمكن تحديد وللاور  مشاكلف ال

لمصاادليف تلااخ الموالاات لااد  ماا ن  الإلكترونيااف الموالاات الإ لارياافتصااميم الإلنا يااف فاا  

 ؟  الجامعات

 وينبثق من هذا التساؤل الرئيسي مجموعة التساؤلات التالية:

  ل  شلكف الانترنت؟ تصفح المراهقين للموالت الإ لاريف مد ما  -

 ؟الموالت الا لاريف الإلكترونيف ما مد  را  المراهقين  ن تصميم -

 ؟ م ن الجامعات ره  ناصر التصميم لالموالت الإ لاريف لد ما السلوخ الذف ت ي -

 ؟ مصداليف تلخ الموالت  ل   الأسالين الإلنا يفتأ ير ما مد   -

 ثانيًا: أهمية الدراسة:
 تنلت أهميف الدراسف من  

د  ل  توفير الأسس الفني  لنا  ف  التصميم حيث يسا لإدراس  ا أهمي   -1
 لللناا مولت مقنت وفقا  لاحتياجات المست دمين.والتقين  

 ل   الموالت الإ لاريفمعرف  تأ ير است دام ملاد ا الألنا  ف  تصميم  -2
 .اتجاهات المراهقين

تسليم الاوا  ل  جانن من جوانن التصميم للموالت الإ لاريف حيث يمتلخ  -3
تعليريف واتصاليفذ تستحث الدراسف والتحليل هذا النشام الإلدا ي  صاوص 

والرصد مما يوفر ميدانا  صلا للحوث الاتصال لما يمكن أن نسمي  الاتصال 
لنا يف تفرض نفسها  . لر التصميم ومال  من لدرات اتصاليف وا 
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 أهداف الدراسة:  -ثالثاً
الموالاااات  تصااااميم فاااا  الأسااااالين الإلنا يااااف  لاااا  اساااات دام الدراسااااف التعاااار   لااااي  تسااااتهد    

   وذلخ من   لتلخ الموالت   ل  مصداليف الإ لاريف

 .الموالت الإ لاريفتصميم  المست دم  لنا  ف لإا  ناصرالكش   ن  .1

 .تلخ الموالت مصداليفلنا   ل  لإتحديد كي  ت  ر  ناصر ا .2

 موالت الإ لاريفلتصميم  م ن الجامعاتلنا ي  الم وم  لاتجاهات لإالملاد ا ا رصد .3
 .مقنع 

 

 الإطار النظري للدراسة: -رابعًا
ذوتم ااااال  الأرجونوميااااا  نظرياااااففروااااااها  لااااا   صااااايافففاااااي لناوهاااااا النظااااارف و ا تمااااادت الدراساااااف  

المنتج الذ  تتعامل مع  وتهتم لالتأ ير  لا  تصاميم الانظم والتكنولوجياا الجدياده لحياث ف   الأرجونومي  

1 امهم لشكل أسر  وأسهلتهتم لتوفير الراح  أك ر مما يسا د  ل  أداا مه  د

2 وقد تعددت مجالات تخصص الأرجونوميه حيث انقسمت إلى ثلاث مجالات هى  : د
 .لال صاوص اللشري  والفسيولوجي ليو  العمل المادي   الأرجونومي  المادي  د والت  تهتم  -أ

 .لذاكره ل الإدراخ واليو  العمل المعرفي   الأرجونومي  المعرفي  د الت  تهتم لالعمليات العقلي  م -ن

جتما ي  فا  ليو  العمل التنظيمي    الأرجونومي  التنظيمي د والت  تهتم لالاستفاده من التكنولوجيا الا -ج

داره الموارد  .مجال الاتصال وا 

ولااالرفم ماان أن  لاام الأرجونومياا  لاادأ لالاهتمااام  لمجااال الإنتاااج وتحسااين   لاا  الإنسااان والالاا  أو     

يااتم التعاماال معاا  إلا أناا  اياااا  شااديد الارتلااام لمجااال الصااحاف  الإلكترونياا  التاا  ماااه  إلا المنااتج الااذ  

منتج يعرض من   ل جهاز كملياوتر ولالتاال  فها  ت اات لمقااييس الأرجونوميا  التا  تساا د الفارد أو 

التفا ااال  القااار ا  لااا  الاساااتمتا  لعملياا  القااارااه دون أن يشاااعر لالإجهاااد اللااادن  أو العقلااا   ماان  ااا ل

3 الجيد لين  ولين الكمليوتر  .  د
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وتسااااع  الأرجونومياااا  إلاااا  تحقيااااث العناصاااار التيلوفرافياااا  والجرافيكياااا   الصااااور والحاااارو  واللياااااض     

واللون...د من راحا  ووااول للقاار ا وذلاخ  ان مرياث الدراساات  لا  تلاخ العناصار ومان  ا ل معرفا  

فناااعها  فاا  الا تلااار حيااث يحاادث التوافااث لااين العناصاار رأ  القااار ا فيهااا لتواااح لنااا ميولاا  ورفلاتاا  

4 التيلوفرافي  والقار ا  د

ونظرا   لحدا   الرلم لين ليو  العمل الصحف  و لم الأرجونومي  نجد أن هنااخ لعاض الدراساات التا      

راوياا  د لمعرفاا  مساااهم  العناصاار التيلوافرافياا  فاا  انقHILL 2010تناولاات هااذا الاارلم ماان لينهااا دراساا     

موالت الوين  لرالتركيلات اللوني  الأمامي  وال لفي  ونو  ال م وشكل الكلم  ف  محاول  لإيااال الألعااد 

الأرجونوميكيا  لهااذه العناصار والتاا  توصال فيهااا إلاا  وجاود تااأ ير للتفاا  ت الدا لياا  لاين هااذه العناصاار 

5 لعاها للعض  .د

 لدراسة للأسباب الآتية: مدخلًا ملائماً لهذه ا نظريه الأرجونوميهعد تو 
لالتصميم حيث يجن أن يرا   التصميم اهتمامات المست دم  الموالت الإ لاريفارتلام محتو   -

 .وتفاي ت  لتوفير الراح  والواول 

 يست دم المتصفح لشكل أساس  الحاسن الآل  كوسيم  لتصفح هذه الصح  مما يجعل ليو  العمل  -

رف   ملي  الاتصال المرسل والمتلق  حيث ان تمليقات   الأرجونومي  د  امل مشترخ لين م

 .الحاسن الآل  لا تقتصر  ل  التصميم والا راج فقم ولكن تمتد للمست دم أياا  

تصميم العوامل الأرجونومي  لحيث تت وم الأدوات التكنولوجي  لال يجن أن يرا   ف  تصميم الصحيف  -

 مت كاف  الإمكانيات التكنولوجي  لد  القراا.

  أهمي  الا تماد  ل  الرسومات التفا لي  مت مرا اه ف  تصميمها الالعاد الأرجونومي .و  -
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 : الدراسات السابقة -خامسًا
ال أمكن حصر عدد من الدراسات السابقة في الأدبيات البحثية ذات الصلة بالمج

 هى: الموضوعي للدراسة الحالية

 النظم حول  " تصميم د6 دHarri Oinas  (2017أويناس هاري: دراسف أظهرت 
  ل  اس د د ذ وتهد  هذه الدراسف إل   رض نموذج مت اللحوث وتقييم المقنعف"ذ

 ظمالن تصميم نموذج لاسم والمعروفف المقنعفذ النظم وتقييم لتصميم مفاهيميا إمار ا
 أف وتص  المقنعف النظم وتقييم تصميم  مليف ال اص القما  شعلف وتص  المقنعف

 وتوصلت لعدد من .النهاوي المنتج في  ليها الع ور يمكن اللرمجيات وظاو  من نو 
 تغيير د م أنظمف نموذج  ل  اس د د لتموير تمليث يمكن أنف النتاوج من أهمها ذ

 وتعزيز ذ الصحف تعزيز م ل لمجالات ويمكن ذ المقنعف والتمليقات  الكاملف السلوخ
 ذهه من تستفيد أن  الإلكتروني لليتا أياا ورلما ذ ال اراا/  المستدامف السلوكيات
 جاللرام في تناولها تم التي المواايت تلعن أن المتولت ومن. كلير لشكل المقارلات
 مالالأ  لتصميم المعلومات تكنولوجيا مستقلل في التقدم في محوريا   دورا   التعليميف

 والالتصاد.
 Mohd Fairuzكوك ونج و نور الهدى ومهد فيرز  دراسفتوصلت  

Kok Wai Wong Ibrahim Nurulhuda&&(2016)(7)  حول 
 - السلوكيف والنيف المست دمين دافت  ل  الانترنت  ل  اللصريف التصميماتتأ ير "

حول إل  التحقيث  هذه الدراسف تهد  "المقنعف وفير المقنعف الصور لين مقارنف
رويات المشتركف مست دمين من   ل مقارنف تأ ير المال  ل  اللصريف تأ يرالتصميمات

 وه  ذوتقترل ملادئ النفوذ الاجتما ي كقيمف ماافف لإلنا  الوين ذمقنعفأ ر   مت
 ذسيم لتحليل الليانات التي تم الحصول  ليها-دراسف تجريليف وتست دم مريقف للس

وأظهرت نتاوج التحلي ت الاستكشافيف أن النموذج الهيكلي لدي  نو يف أفال  ند 
 وجود وأواحمقارنف مت  ينف الليانات فير مقنعفذ  مقنعفال لليانات ينف ا ا تلاره مت 
 أن اللصريات المقنعف توفر تأ يرا  وتوصلت إل  . و ف  اللصريات المقنعف معامل ألو 

  ل  شلكف الانترنت. يفنيف سلوكال أفال تجاه سلوخ المست دمين و
 جديد "امار  حول KAIXIANG YU (2016)(8) كالكس لونج دراسف انتهت 
. التصميم" لد م تقنيات مقنعف تجرلف  ل من  فالمقنع وتقييم التكنولوجيا لتصميم

 سياث لتحليل والمصممين وسيلف لللاح ين يوفر والتقييم للتصميم اإمار   الدراسف واعتو 
 كدتأو  ذفعال نحو السياث  ل  مت التصميم تقنيات لممالقف المست دم سلوخ تغيير

 مت للتعامل تماما جديد  مريقف المقنعف تحتاج إل  ولوجيفالتكن أن لحوث الدراسف 
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 الحاسلات تصميم ألحاث  ل  نمالهم اللاح ون يقصر أن المفترض من فليسذاللحث
ذ وأكدت النفس  لم اللاح ين ف  مجال مت التعاون تشجيت الآن ويجن أن يتم لعد فقم

 مراحل من الأول  مرحلت  يف إمارها يزال المقنعف والت  لا ال لر  نظريف الدراسف أن 
 التكنولوجيا آ ار فهم نحو هامف  مو  فه  ذالسلوخ تغيير  مليف ه  تجرين التنميفذ

 .المستقلل في. مقنعفال

تصميم اللوالات الإ لاريف  ل   حول  "د9 (2016) بسمة أحمد عبود  دراسفتوصلت  
الدراسف التعر   لا   ".تهد ليسر است دام الشلان المصر  لها  شلكف الإنترنت و  لت

تصميم الصفحات الرويسف لللوالات الإ لاريف الإلكترونيف المصاريف وماد  تحقياث تصاميم 
واجهات تلخ اللوالات لل موم الإرشاديف ليسر الإست دام ومعرفف تفاي ت المست دمين 
ومد  رااوهم  ن اللولات.وكانت أهم النتااوج ذ تفاوث لوالاف أ لاارخ .نات  لا  الماوجز 

اول التفاصيل والعناصر الم تلفاف فا  الصافحف الرويسايف ووااول ال ام المسات دم ف  و 
وتناساااث ألاااوان النصاااوص والصاااور والعنااااوين وال لفياااف ذكاااذلخ تاااأ ير الصاااور الإيجاااال   
والفياديوهات الموجاود  فا  الصافحف الرويسافذ ووافاث أفللياف الملحو اون  لا  تحقياث لوالاف 

د ذ وتتفاااااوث أ لاااااارخ. نااااات  لااااا  %77لنسااااالف  أ لارخ.نااااات لماااااا كاااااانوا يريدوناااااف منهاااااا 
الموجزذحيااااث للغاااات نساااالف الموافقااااف  لاااا  تحقيااااث هااااد  الملحااااوث ماااان لوالااااف المااااوجز 

 د.54% 
1 (2016) عائشة محمود عاطف  دراسفأشارت   تصميم موالت وكالات  حول " د0

ل   ل حصو الأنلاا العالميف النامقف لاللغف العرليف و  لتف ليسر است دام هذه الموالت لل
استهد  الدراسف التعر   ل  است دامات الصحفيين الذين يتعراون لموالت  "الأ لار

وكالات الأنلاا للحصول  ل  الأ لار ذ وتوصلت إل  ان ك   من نتاوج الدراسف 
اسف الدر  التحليليف ال اصف لشكل الصفحف الرويسيف لموالت وكالات الأنلاا العالميف ونتاوج

ن لالصحفيين الذين يتعراون لتلخ الموالت  ل  است دام العناويالميدانيف المتعلقف 
 والصور والرسوم والأرايات والأيقونات لإلراز الشكل الجمال  للمولت وراحت  لعين
القار ا ذوأياا  تنو  الوكالات ف  است دام الفيديو الرلم   ل  صفحات المولت 

مها ت الت  يفال الصحفيون است دذوأشارت النتاوج أياا  أن وكالف رويترز أهم الوكالا
ذ ومن أهم الصعولات الت  تواج  الصحفيين هو لما تحميل المولت ال اص لوكالات 

 الأنلاا.
1 (2016)  ماجد التربان وعبير لبد  دراسفوانتهت  د1

لت و "تصميم  حول   وا  راج الموا 

 والت وص  ال  فالدراس هدفتذيليف مقارنف"لإلفلسمينيف دراسف تح إلإ لاريف إلإلكترونيف

 تصميم  ل  التعر    ل من الفلسمينيفذ الإلكترونيف الإ لاريف الموالت وتصميم إ راج
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 وات ومريقف إ راجهاذ وأسالين لهاذ المكونف اللناويف والعناصر الرويسيفذ صفحاتها

 .صفحاتها  ل  الإ  ميف الماامين
يف وساول الإ  م صدالم  " حول (12)(2012) محمدعبد العزيز:  توصلت دراسف

الرسميف المصريف   دراسف ميدانيف  ل  القاوم لالاتصال و ينف من مللف ألسام الإ  م 
اهتمت هذه الدراسف لالتعر   ل  مصداليف الإ  م الرسمي أ ناا ولعد  " لصعيد مصر

 ور  يناير  ل  مدار  ام لد   ينف من م ن ألسام الإ  م ف  صعيد مصرذ 
اللح يف للدراسف في تقييم م ن ألسام الصحافف والإ  م لجامعات وتم لت المشكلف 

إلليم شمال الصعيد  لني سوي  والمنيا وأسيوم وسوهاجد لمستو  مصداليف وساول 
الإ  م الرسميف المملو ف  الصح  القوميفد والمرويف  التليفزيون المصرفدذ وكذلخ 

المصريف الرسميف وال اصف لأداا تقييم القاومين لالاتصال في الم سسات الإ  ميف 
وساول الإ  م الرسميف   ل تلخ الفتر  وأسلان هذا الأداا وملررات  و  لت  لمصداليف 
تلخ الوساول لد  الجمهور وتوصلت الدراسف إل  العديد من النتاوج من أهمها  أن 

تمدوا  ليها الملحو ين فالوا القنوات الإ لاريف العرليف كأهم مصادر المعلومات الت  ا 
ينايرذ تلتها الفااويات المصريف ال اصفذ فالصح  ال اصف  25 أ نااد  ور  

فالتليفزيون المصرفذ وتراجعت الصحافف القوميف إل  آ ر الترتين لين الوساول الت  
 11يناير وحت   25ا تمد  ليها الملحو ون في استقاا معلوماتهم   ل فتر  ال ور  من 

من تلخ النتاوج زياد  نسلف ا تماد الم ن  ل  القنوات . ويتاح 2011فلراير 
 م تلت  القنوات الفااويف الإ لاريف العرليفذ لكن لعد  ود   دمف  ذالإ لاريف العرليف 

للال الك يرين من الشلان  ل  إنشاا صفحات  ل  مولت التواصل  الانترنت وا 
اومف مصادر معلومات الاجتما ي "فيس لوخ" كان من المليعي أن يتصدر الانترنت ل

تلخ الوساول الرسميف من  سعتالملحو ين  ن الأحداث التي جرت   ل ذلخ العامذ 
محاولات لاستعاد  مصداليتها لد  الجمهور المصرف لوج   امذ وأكد ال لراا أياا  
 ل  أن الإ  م الرسمي لازال لحاجف إل  الك ير من الولت لاستعاد  هذه المصداليف 

 " لنسن مرتفعف.
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طارها النظري لدراسةبا أوجه الاستفادة من مراجعة الدراسات السابقة ذات الصلة  : وا 

 .وتحديد أهميتها وهدفها الرويس  وأهدافها الفر يف ذوصيافتها ذفهم ألعاد المشكلف اللح يف -1
والت مالمتصفح  لين  التأ يرات الوجدانيف والمعرفيف والسلوكيفالتركيز في التصميم المنهجي  ل   -2

   ين  الدراس .الإ لاريف 

 ذ وتحديد المد ليلشق  الوصف يتحديد منهجيف الدراسف من   ل الا تماد  ل  المنهج المسح -3
  .النظري  الأرجونومي الم وم للدراسف متم    في  النظرف

 لقفلسااتم التوصل إلي  لنتاوج لعض الدراسات  تفسير نتاوج الدراسف الميدانيف من   ل مقارنف ما -4
  ذات الع لف.

 فروض الدراسة: -سادسًا
 الفرض الأول : 

  توجد فروث ذات دلالف إحصاويف لين متوسمات درجات الملحو ين  ل  مقياس المصداليف نحاو
 .لا ت   ك افف است دام الموالت الإ لاريف مامون الموالت الإ لاريف تلعا  

  فرض الثانيال : 

  سمات درجات الملحو ين  ل  مقياس المحتاو  المقادم توجد فروث ذات دلالف إحصاويف لين متو
  .تلعا  لا ت   مستو  الإلنا  لد  الملحو ين

  :الفرض الثالث 

 مسااتو  مصااداليف الموالاات الإ لاريااف  لااين إحصاااويا دالاا  موجلااف ارتلامياا    لااف توجااد
 .الإلكترونيف كمصدر للمعلومات واست دام الأسالين الإلنا يف في  تلخ الموالت

 

 الإجراءات المنهجية: -بعاً سا
 :ومنهجها نوع الدراسة  (أ

عينااف ماان لالميااداني   عتمااد  لاا  ماانهج المسااح الا  ماا  لشااقيو  الوصاافيف لحااوثال ماان لحااثال يعااد 

 .الجامعات المصريف م ن

ممان الجاامعي لالجامعاات المصاريف يتم ل مجتمات الدراساف فاي الشالان  ب( مجتمع وعينة الدراسة:

د 300للااق لوامهااا   . وتم لاات  ينااف الدراسااف فااي  ينااف  شااواويف ااامد 21-18لااين  تتااراول أ مااارهم مااا 

ذ فااروسذ والزلاازيثذ  اين شامسجامعات  في  إناثد150ذكورذ و150 مفرد  من الشلان من الجنسين

 .دأكتولر 6جامع  و 
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  صحيفف الاستقصااالدراسف  دمت است جـ( أدوات جمع البيانات:

1 الاستمار   ل  مجمو ف من المحكمينُ رات  صدق البياناتولتوفير  م ذ وفي اوا توجيهاتهم تد2

اافف اللعض وحذ  اللعض الآ رذ ولهذا تحقث الصدث  التعديل في صيافف لعض الأسولف وا 

 سلتهانالظاهرف للليانات. كما أُجرف ا تلار فعلي لاستمار  الاستقصاا من   ل تمليقها  ل   ينف 

 لشلان من الجنسيند؛ للتأكد من واول الأسولف وسهولف فهمهاذمفرد  من ا 20 أف ما يعادل  5%

وا  اد  صيافف الاستمار   ل  اوا ذلخ في صورتها النهاويف وفق ا للم حظات التي أوردها 

 الملحو ون.

 ياد تملياث الاساتمار   لا  العيناف نفساها مان الملحاو ين وذلاخ لعاد مااي أُ  ثبات الصـحيفةولقيااس 

ت ولااد للغاات نساالف ال لاااذ يااث الاسااتمار  وتاام حسااان نساالف ال لااات لااين التمليقااينأساالو ين تقريل ااا ماان تمل

 ذ وهي نسلف  اليف تدل  ل  لالليف استمار  الاستقصاا للتمليث.0.94

   المعالجة الإحصائية للبياناتدد 

لام رتامعامل »تم اللجوا إل  المعام ت والا تلارات الإحصاويف التاليف في تحليل ليانات الدراسف   
 .ومعامل ألفا كرونلاخدذ ذ وتحليل التلاين ذف اللعد الواح"T- Test"ذ وا تلار 2ليرسونذ وا تلار كا

 : المفاهيم الإجرائية:ثامناً 

رية المواقع الإخبالتصميم  توظيف مبادىء الأقناع فى ا: "الأساليب الإقناعية  -1

 الإلكترونية

عن معهو مجهود مبذول للتأثير بصورة إيجا " المصـداقية  -2 مات بية على استجابات الباحثين  لو

 ("إعلامية أو غيرها تجاه موقع الإنترنت )أو صفحة الإنترنت
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 نتائج الدراسة: -تاسعاً 
 :للمواقع الإخباريةمدى استخدام المبحوثين  -1

  (أ

 د 1جدول رلم  
 . الإلكترونيف وفقا  للنو  للموالت الإ لاريفمد  است دام الملحو ين 

 النوع               
 مدى الاستخدام 

 الإجمالي إناث ذكور

 % ك % ك % ك

 32.00 96 30.63 49 33.57 47 دائما

 59.33 178 65.00 104 52.86 74 أحيانا

 8.67 26 4.38 7 13.57 19 نادراً 

 100 300 100 160 100 140 الإجمالــي

الة عند دمستوي الدلالة =       40.17معامل التوافق =       2درجة الحرية =      9.345= 2قيمة كا
0.01 

وها   9.345ذ وجد أنها =  2من الجدول السالث  ند درجف حريف = 2لحسان ليمف كا

ذ أ  أن مسااتو  المعنويااف أصااغر ماان 0.01ليمااف دالااف إحصاااويا   نااد مسااتو  دلالااف = 

تقريلاااا  مماااا ي كاااد وجاااود   لاااف دالاااف  0.174التوافاااث  معامااالذ ولاااد للغااات ليماااف 0.05

إجماال  مفاردات  يناف  –مد  اسات دام الملحاو ين و إناثد  -صاويا  لين النو   ذكور إح

 .الإلكترونيف موالت الإ لاريفلل –الدراسف 

 الموالات الإ لارياافكماا تشاير النتااوج التفصايليف للجادول الساالث أن نسالف مان يسات دمون 

لااااين  ذ موز ااااف %32.00ردات  ينااااف الدراسااااف للغاااات فاااالصاااافف منتظمااااف ماااان إجمااااال  م

مان إجماال  مفاردات  %30.63من إجمال  مفردات  ينف الذكور ف  مقالل  33.57%

 ينااف الإناااثذ وللغاات نساالف ماان يساات دمونها لصاافف فياار منتظمااف  أحيانااا د ماان إجمااال  

مااان إجماااال  مفاااردات  يناااف  %52.86موز اااف لاااين  %59.33مفاااردات  يناااف الدراساااف 

نااف الإناااثذ لينمااا للغاات نساالف ماان ماان إجمااال  مفااردات  ي %65.00الااذكور فاا  مقالاال 

 %13.57موز ااف لااين  %8.67يساات دمونها نااادرا  ماان إجمااال  مفااردات  ينااف الدراسااف 

مان إجماال  مفاردات  %4.38من إجمال  مفردات  ينف الجامعات الحكوميف ف  مقالال 

  ينف الجامعات ال اصف.
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بكة عتهــا عبــر شــالتــى يف ــل المبحــوثين متاب الإلكترونيــة المواقــع الإخباريــةأهــم  -2
 :الإنترنت

  د 2جدول رلم   
نترنت الت  يفال الملحو ين متالعتها  لر شلكف الإ الإلكترونيف الموالت الإ لاريف أهم

 .وفقا للنو 
 النوع      

 الم امين   
يب الدلالة zقيمة  الإجمالي إناث ذكور

ترت
ال

 % ك % ك % ك 
 1 دالة* 2.412 81.33 244 76.25 122 87.14 122 اليوم السابع
 2 غير دالة 0.125 75.33 226 75.63 121 75.00 105  مصرواى

 3 غير دالة 0.955 51.33 154 48.75 78 54.29 76 أخبارك

 4 غير دالة 0.899 33.33 100 35.63 57 30.71 43 الأهرامبوابة  

 5 غير دالة 1.461 31.33 94 35.00 56 27.14 38 رصد
 6 غير دالة 0.588 27.33 82 28.75 46 25.71 36 سكاي نيوز عربية
 300 160 140 جملة من سئلوا

أهااام موالااات الصاااح  الإلكترونياااف التااا  يفاااال تشاااير لياناااات الجااادول الساااالث إلااا  

 ذ حيااث جاااا فاا  الترتياانالملحااو ين متالعتهااا  لاار شاالكف الإنترناات وفقااا للنااو  وفقااا للنااو 

مان إجماال  مفاردات  %81.33ف للغات الأول صحيفف اليوم الساالتذ حياث جااات لنسال

ماااان إجمااااال  مفااااردات  ينااااف الدراساااافذ موز ااااف لااااين  الموالاااات الإ لارياااافماااان يساااات دمون 

مان إجماال  مفاردات  %76.25من إجمال  مفردات  ينف الذكور ف  مقالل  87.14%

ذ فقااد  0.05 ينااف الإناااثذ حيااث يوجااد فااارث لااين النساالتين دال إحصاااويا   نااد مسااتو  

وهاا  ليمااف منلوااف لوجااود   لااف فارلااف لااين النساالتين  2.412المحسااولف   Zللغاات ليمااف

 0.95لمستو   قف 

من  %75.33ذ حيث جاات لنسلف للغت مولت مصروا وجاا ف  الترتين ال ان  

ماان إجمااال  مفااردات  ينااف الدراساافذ  الموالاات الإ لارياافإجمااال  مفااردات ماان يساات دمون 

مااان  %75.63ف الاااذكور فااا  مقالااال مااان إجماااال  مفاااردات  ينااا %75.00موز اااف لاااين 

إجمااال  مفااردات  ينااف الإناااثذ وتتقااارن النساالتانذ حيااث إن الفااارث لااين النساالتين فياار 
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وهااا  ألااال مااان القيماااف الجدولياااف  0.125المحساااولف   Zدال إحصااااويا ذ فقاااد للغااات ليماااف

 .%95المنلوف لوجود   لف فارلف لين النسلتين لمستو   قف 

مان  %51.33ذ حياث جااات لنسالف للغات لات أ لاارخمو وجاا ف  الترتين ال الاث 

ماان إجمااال  مفااردات  ينااف الدراساافذ  الموالاات الإ لارياافإجمااال  مفااردات ماان يساات دمون 

مااان  %48.75مااان إجماااال  مفاااردات  يناااف الاااذكور فااا  مقالااال  %54.29موز اااف لاااين 

 إجمااال  مفااردات  ينااف الإناااثذ وتتقااارن النساالتانذ حيااث إن الفااارث لااين النساالتين فياار

وهااا  ألااال مااان القيماااف الجدولياااف  0.955المحساااولف   Zدال إحصااااويا ذ فقاااد للغااات ليماااف

 .%95المنلوف لوجود   لف فارلف لين النسلتين لمستو   قف 

 %33.33ذ حيث جاات لنسالف للغات مولت لوالف الأهرام وجاا ف  الترتين الرالت 

مفااااردات  ينااااف ماااان إجمااااال   الموالاااات الإ لارياااافماااان إجمااااال  مفااااردات ماااان يساااات دمون 

 %35.63من إجمال  مفردات  ينف الذكور فا  مقالال  %30.71الدراسفذ موز ف لين 

 من إجمال  مفردات  ينف الإناثذ وتتقارن النسلتانذ حيث إن الفارث لين النسلتين فير

وهااا  ألااال مااان القيماااف الجدولياااف  0.899المحساااولف   Zدال إحصااااويا ذ فقاااد للغااات ليماااف

 .%95رلف لين النسلتين لمستو   قف المنلوف لوجود   لف فا

مان  %31.33ذ حياث جااات لنسالف للغات مولات رصادوجاا ف  الترتين ال اامس 

ماان إجمااال  مفااردات  ينااف الدراساافذ  الموالاات الإ لارياافإجمااال  مفااردات ماان يساات دمون 

مااان  %35.00مااان إجماااال  مفاااردات  يناااف الاااذكور فااا  مقالااال  %27.14موز اااف لاااين 

لإناااثذ وتتقااارن النساالتانذ حيااث إن الفااارث لااين النساالتين فياار إجمااال  مفااردات  ينااف ا

وهااا  ألااال مااان القيماااف الجدولياااف  1.461المحساااولف   Zدال إحصااااويا ذ فقاااد للغااات ليماااف

 .%95المنلوف لوجود   لف فارلف لين النسلتين لمستو   قف 
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 %27.33ذ حيث جاات لنسلف للغت مولت سكا  نيوزوجاا ف  الترتين السادس 

ماااان إجمااااال  مفااااردات  ينااااف  الموالاااات الإ لارياااافل  مفااااردات ماااان يساااات دمون ماااان إجمااااا

 %28.75من إجمال  مفردات  ينف الذكور فا  مقالال  %25.71الدراسفذ موز ف لين 

 من إجمال  مفردات  ينف الإناثذ وتتقارن النسلتانذ حيث إن الفارث لين النسلتين فير

وهااا  ألااال مااان القيماااف الجدولياااف  0.588المحساااولف   Zدال إحصااااويا ذ فقاااد للغااات ليماااف

 .%95المنلوف لوجود   لف فارلف لين النسلتين لمستو   قف 

فى  جودة فىرأى المبحــوثين -3 جودة  مات المو بار والمعلو قع الالأخ يموا  ةالإخبار

 .الإلكترونية
   د3  رلم جدول 

 ترونيةالإلك الإخباريةمواقع الالأخبار والمعلومات الموجودة فى رأ  الملحو ين ف  جود  
 درجة الموافقة        

 العبارة

 المتوسط معارض محايد  موافق
درجة 
يب الموافقة

ترت
ال

 % ك % ك % ك 

 1 موافق 2.42 9.33 28 39.33 118 51.33 154 أجد كل ما احتاجه فى الموقع

 2 موافق 2.36 13.33 40 37.33 112 49.33 148 سهولة فهم المعلومات
ةالمعلومات منظم  3 موافق 2.34 6.00 18 54.00 162 40.00 120 

تأكد معلوماتى السابقه عن المو وعات 
في الموقعالمعرو ه   4 محايد 2.28 8.67 26 54.00 162 37.33 112 
ةذات مصداقي  5 محايد 2.27 10.00 30 52.67 158 37.33 112 

ةيحتوى على أخبار ومعلومات كثير   6 محايد 2.21 23.33 70 32.00 96 44.67 134 
ةللاحداث الجاري ةدقيق ةتوجد فيها تغطي  7 محايد 2.18 27.33 82 27.33 82 45.33 136 

  300 جملة من سئلوا

الأ لااار والمعلومااات  جااود  رأ  الملحااو ين فاا تشااير ليانااات الجاادول السااالث إلاا  
 وجاات  ل  النحو التال    الموالت الإ لاريفالموجود  ف  
  لدرجف  ف  المولت  أجد كل ما احتاجل الترتين الأول ف  التنت الملحو ون

 2.42تقدير موافث لمتوسم حسال  للغت ليمت  

    ساهولف فهام المعلوماات لدرجاف تقادير التناا هم ل وجااا فا  الترتيان ال اان
وجاااااا فاااا  الترتياااان ال الااااث 2.36موافااااث لمتوساااام حسااااال  للغاااات ليمتاااا  

  2.34سال  للغت ليمت  المعلومات منظم  لدرجف تقدير موافث لمتوسم ح

  وجااااااا فااااا  الترتيااااان الرالااااات تأكاااااد معلوماااااات  الساااااالقف  ااااان الموااااااو ات
لدرجااف تقاادير محايااد لمتوساام حسااال  للغاات ليمتاا   الماافلتالمعرواااف فاا  

2.28 



 

-14- 

   وجاااا فاا  الترتياان ال ااامس ذات مصااداليف لدرجااف تقاادير محايااد لمتوساام
 2.27حسال  للغت ليمت  

  و   لاا  أ لااار ومعلومااات ك ياار  لدرجااف وجاااا فاا  الترتياان السااادس يحتاا
  2.21تقدير محايد لمتوسم حسال  للغت ليمت  

 للأحاداث الجارياف لدرجاف  فدليقا فوجاا ف  الترتين السالت توجاد فيهاا تغميا
 2.18تقدير محايد لمتوسم حسال  للغت ليمت  

أن تاااوفير المولااات للمسااات دم الأ لاااار والمعلوماااات وماااد   ويـــرى الباحـــث
اها لأسلون منظم وجاذان  امال هاام يساهم فا  حاث المسات دم جودتها  و ر 

 ل  إ اد  التصفح مار  أ ار  فعنادما يجاد المسات دم كال ماا يرياده فا  المولات 
يجعلااا  داوااام التصااافح ولا ينصااار   ااان المولااات لح اااا   ااان ماااا يرياااده فااا  موالااات 

 أ ر .
 .الإلكترونية الإخباريةموقع المدى شعور المبحوثين بالثقة فى -4

   د4  رلم جدول 

 الإلكترونيف الإ لاريفموالت المد  شعور الملحو ين لال قف ف  
 درجة الموافقة        

 العبارات

 المتوسط معارض محايد  موافق
درجة 
يب الموافقة

ترت
ال

 % ك % ك % ك 

 1 موافق 2.75 4.00 12 17.33 52 78.67 236 وجود شعار للموقع 

 2 محايد 2.33 3.33 10 60.67 182 36.00 108 وجود معلومات للاتصال بالصحيفة
 3 محايد 2.31 6.67 20 55.33 166 38.00 114 وجود مقر معروف للصحيفة

 4 محايد 2.30 12.00 36 45.33 136 42.67 128                                     الشكل الثابت للموقع 
معلومات عن الجهه الموقع  يو ح 

 5 محايد 2.21 21.33 64 36.67 110 42.00 126 لموقعالصادره ل

  300 جملة من سئلوا

  لاريفموالت الإالمد  شعور الملحو ين لال قف ف  تشير ليانات الجدول السالث إل  
 الإلكترونيف

 وجاات  ل  النحو التال   
  لدرجااف تقاادير موافااث لمتوساام وجااود شااعار للمولاات جاااا فاا  الترتياان الأول

  .2.75حسال  للغت ليمت  

   لدرجاف تقادير  وجود معلومات ل تصال لالصحيففوجاا ف  الترتين ال ان
  . 2.33محايد لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  لدرجف تقادير محاياد  وجود مقر معرو  للصحيففوجاا ف  الترتين ال الث
 . 2.31لمتوسم حسال  للغت ليمت  
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  ير محايااااد لدرجااااف تقاااادالشااااكل ال الاااات للمولاااات  وجاااااا فاااا  الترتياااان الرالاااات
 . 2.30لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  معلوماات  ان الجهاف الصااادر  المولات  وجااا فا  الترتيان ال اامس يواااح
 .2.21للصحيفف لدرجف تقدير محايد لمتوسم حسال  للغت ليمت  

 

مـا تقدمـه خبـار لاقتنـاعهم بأالإلكترونيـة بالمواقع الإخباريـة مدى إمداد المبحوثين -5
 يهمولدرجه مصداقيتها لد

  

 د5جدول رلم  
 لدرجه الإلكترونية بأخبار لاقتناعهم بما تقدمه و  المواقع الإخباريةمدى إمداد المبحوثين 

 . وفقاً للنوع مصداقيتها لديهم
 النوع               

 مدى الاقتناع 

 الإجمالي إناث ذكور 

 % ك % ك % ك

 49.41 84 40.66 37 59.49 47 أحيانا

 47.06 80 56.04 51 36.71 29 نعم 

 3.53 6 3.30 3 3.80 3 لا

 100 170 100 91 100 79 الإجمالــي

 0.05عند  مستوي الدلالة = دالة      0.191معامل التوافق =       2درجة الحرية =      6.425= 2قيمة كا

 6.425ذ وجد أنهاا =  2من الجدول السالث  ند درجف حريف = 2لحسان ليمف كا
ذ أ  أن مساتو  المعنوياف أصاغر مان 0.05حصاويا   ند مساتو  دلالاف وه  ليمف دالف إ

تقريلاااا  مماااا ي كاااد وجاااود   لاااف دالاااف  0.191ذ ولاااد للغااات ليماااف معامااال التوافاااث 0.05
إجمااااال  مفااااردات ماااان  –ناااااثد ومااااد  إمااااداد الملحااااو ينإ -إحصاااااويا  لااااين النااااو   ذكااااور

  لاار لالتناا هم لمااأل–اساف مان إجماال  مفاردات  يناف الدر  الموالت الإ لاريافيست دمون 
 تقدم  ولدرج  مصداليتها لديهم.

 كما تشير النتائج التفصيلية للجدول السابق أن :

  لااالعض الفياااديوهات والصاااور  الموالااات الإ لاريااافوللغااات نسااالف مااان يمااادون
  مصداليتها لديهم من إجمال  فأحيانا  لالتنا هم لما تقدم  ولدرج والأ لار

 للعض الفيديوهات والصور والأ لاار ت الإ لاريفالموالمفردات من يمدون 
من إجماال  مفاردات  الموالت الإ لاريفمن إجمال  مفردات من يست دمون 

مااان إجماااال  مفاااردات  %59.49ذ موز اااف لاااين %49.41 يناااف الدراساااف 
 .من إجمال  مفردات  ينف الإناث %40.66 ينف الذكور ف  مقالل 

  ض الفيااديوهات والصااور والأ لااارلاالع الموالاات الإ لارياافنساالف ماان يماادون 
مصاداليتها لاديهم مان إجماال  مفاردات   فداوما  لالتنا هم لما تقدما  ولدرجا
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مااان  لااالعض الفياااديوهات والصاااور والأ لاااار الموالااات الإ لاريااافمااان يمااادون 
مااان إجماااال  مفاااردات  الموالااات الإ لاريااافإجماااال  مفاااردات مااان يسااات دمون 

مااااان إجماااااال   %36.71ذ موز اااااف لاااااين %47.06 يناااااف الدراساااااف للغااااات 
مااان إجماااال  مفاااردات  يناااف  %56.04مفاااردات  يناااف الاااذكور فااا  مقالااال 

 الإناثذ

  لاااالعض الفيااااديوهات  الموالاااات الإ لارياااافكمااااا للغاااات نساااالف ماااان لا يماااادون
مصااااداليتها لااااديهم ماااان  فلالتنااااا هم لمااااا تقدماااا  ولدرجاااا والصااااور والأ لااااار

وهات والصاور لالعض الفيادي الموالات الإ لاريافإجمال  مفردات مان يمادون 
ماااان  الموالاااات الإ لارياااافماااان إجمااااال  مفااااردات ماااان يساااات دمون  والأ لااااار

من إجمال   %3.80ذ موز ف لين %3.53إجمال  مفردات  ينف الدراسف 
ماااان إجمااااال  مفااااردات  ينااااف  %3.30مفااااردات  ينااااف الااااذكور فاااا  مقالاااال 

 الإناث.

 الإلكترونية.الإخبارية مواقع المصداقية   فى رأى المبحوثين-6

   د6  رلم دولج 

 الإلكترونيف الإ لاريفموالت الرأ  الملحو ين ف  مصداليف 
 درجة الموافقة        

 العبارة

 المتوسط معارض محايد  موافق
درجة 
يب الدافع

ترت
ال

 % ك % ك % ك 

 1 مرتفع 2.71 4.00 12 21.33 64 74.67 224 دقة المعلومات والأخبار النشورة

 2 مرتفع 2.65 6.00 18 23.33 70 70.67 212 وقعالم زوار عدد خلال من
 3 مرتفع 2.63 3.33 10 30.67 92 66.00 198 مواقع مشهود لها بالمصداقية من الاصدقاء

 4 مرتفع 2.60 4.67 14 30.67 92 64.67 194 الاحداث عرض فى والمو وعية التوازن

 5 مرتفع 2.57 9.33 28 44.00 132 46.67 140 موثوقة مصادر على تعتمد
 6 مرتفع 2.53 3.33 10 40.67 122 56.00 168 سمعة الصحيفة وخبرتها

 7 مرتفع 248 13.33 40 25.33 76 61.33 184 عدم المبالغة وت خيم الاحداث
 8 مرتفع 2.46 10.67 32 32.67 98 56.67 170 عدم تحيزها لاتجاة معين فى التغطية الاخبارية

 9 مرتفع 2.42 12.67 38 32.67 98 54.67 164 لة الاستخدام(الانطباع الاول ) التصميم وسهو 

 10 مرتفع 2.37 14.00 42 34.67 104 51.33 154 تحديث المواد باستمرار
 11 مرتفع 2.35 12.67 38 39.33 118 48.00 144 تهتم بالتفاعل مع المستخدمين

  300 جملة من سئلوا
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   الموالااات ن فااا  مصاااداليف رأ  الملحاااو يتشاااير لياناااات الجااادول الساااالث إلااا
   وجاات  ل  النحو التال  الإ لاريف

  لدرجاااف تقااادير   المنشاااور دلاااف المعلوماااات والأ لاااار جااااا فااا  الترتيااان الأول
  .2.71مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

   لدرجاف تقادير مرتفعاف  المولات زوار  ادد   ل منوجاا ف  الترتين ال ان
  .2.65لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  الأصااادلااموالااات مشاااهود لهاااا لالمصاااداليف مااان وجااااا فااا  الترتيااان ال الاااث 
 .2.63لدرجف تقدير مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

   لدرجاف  الأحاداث  ارض فا  والموااو يف التوازنوجاا ف  الترتين الرالت
 .2.60تقدير مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

   لدرجاااف تقااادير  مو ولاااف رمصااااد  لااا  تعتمااادوجااااا فااا  الترتيااان ال اااامس
  . 2.57مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  لدرجااف تقاادير مرتفعااف  ساامعف الصااحيفف و لرتهاااوجااا فاا  الترتياان السااادس
  .2.53لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  لدرجااف تقاادير  الأحااداث اادم الملالغااف وتااا يم وجاااا فاا  الترتياان السااالت
 .2.48مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

   الإ لاريافمعين فا  التغمياف  لاتجاه دم تحيزها جاا ف  الترتين ال امن و 
  .2.46لدرجف تقدير مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  الانملاااا  الاول التصاااميم وساااهولف الاسااات دامالتاسااات وجااااا فااا  الترتيااان 
  .2.42لدرجف تقدير مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  لدرجاااف تقاادير مرتفعاااف  ث المااواد لاسااتمرارتحاااديوجاااا فاا  الترتيااان العاشاار
  .2.37لمتوسم حسال  للغت ليمت  

  لدرجاااف  تهاااتم لالتفا ااال مااات المسااات دمينوجااااا فااا  الترتيااان الحااااد   شااار
 .2.35تقدير مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  

 وتتفق نتائج هذه الدراسة :
 " 1 "  د2012  مني جابرمت دراسف  حيث أكدت  لي التزام الصح  د3

القوميف لالمصداليف والمواو يف في تناولها للمواو ات والأحداث مما 
 زادت درجف ال قف لدف الجمهور في  الصح  القوميف 

 1)أحمد فتحي مت دراسف  و حيث أكدت الدراسف  لي معايير  د2017  د4
المصااداليف فااي مقدمااف أساالان لااراا  الملحااو ين للمااواد الصااحفيف الم تلفااف 
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 ات منساااولف لمصاااادر فاااي المقدماااف  ااام أن تتمتااات جااااا أن تكاااون الموااااو 
 .لقدر  الي من الدلف في الترتين ال اني 

ساااعت واتفقااات نتااااوج الملحاااو ين جزوياااا  مااات نتااااوج الدراساااف التحليلياااف حياااث 
التحديث الفور  موالت  الصح   ينف الدراسف إل  زياد  مصدليتها  ن مريث 

صااادر مو ولااف لنساالف % وا تماادها  لاا  م 75ل حااداث والمواااو ات لنسااف 
و أهتماااااام الموالااااات  نياااااف الدراساااااف لاااااالتوازن والموااااااو يف فااااا   ااااارض  50%

 .%50الاحداث لنسلف 
صميم لتقيــيم المبحــوثين -7 ية ت قع الإخبار ية الموا صفحونها الإلكترون تى يت قاً وف ال

 .لإقتناعم بها
  د7جدول   

 ااعم بهوفقاً لإقتن لتصميم  المواقع الإخبارية التى يتصفحونها تقييم المبحوثين

 درجة التقييم        
 العبارات

 المتوسط معارض محايد  موافق
درجة 
يب التقييم

ترت
ال

 % ك % ك % ك 

 1 مرتفت 2.63 7.33 22 22.67 68 70.00 210 تصميم الموقع جذاب وسهل الاستخدام

رتفتم 2.48 8.67 26 34.67 104 56.67 170 الألوان المستخدمة مناسبة وجذابة  2 
 3 مرتفت 2.46 8.00 24 38.00 114 54.00 162 موقع قوائم محتويات الموقع مناسب 

 4 مرتفت 2.45 7.33 22 40.00 120 52.67 158 توزيع الأخبار والمو وعات مناسب
يسـاعدني فـى تف ـيل هـذا الموقـع عــن 

 5 مرتفت 2.42 12.00 36 34.00 102 54.00 162 غيره
الاستمرار فـى التصميم يساعدني على  

 6 مرتفت 2.40 11.33 34 37.33 112 51.33 154 تصفح الموقع
يســـــــــاعدني فـــــــــى فهـــــــــم محتويـــــــــات 

 المو وعات
 7 مرتفت 2.38 12.00 36 38.00 114 50.00 150

الشـــعور بالمتعـــة مـــن خـــلال اســـتخدام 
 الموقع

 8 مرتفت 2.36 11.33 34 41.33 124 47.33 142
 وجــود خريطــة للموقــع تجعلنــي أســتطيع

 9 مرتفت 2.34 14.67 44 36.67 110 48.67 146 أن أجد ما ابحث عنه بسهوله
 10 متوسم 2.33 12.00 36 42.67 128 45.33 136 تصميم الصفحة مقنع 

  300 جملة من سئلوا

الإخباريممة  مواقممع اللتصممميم تقيااايم الملحاااو ين تشاااير لياناااات الجااادول الساااالث إلااا  

 ت  ل  النحو التال  وجاا الإلكترونية التى يتصفحونها
جاااااا فاااا  الترتياااان الأول تصااااميم المولاااات جااااذان وسااااهل الاساااات دام لدرجااااف تقاااادير 

ذ وجاا ف  الترتين ال ان  الألوان المست دمف 2.63مرتفعف لمتوسم حسال  للغت ليمت  
ذ وجااااا فااا  2.48مناسااالف وجذالاااف لدرجاااف تقااادير مرتفعاااف لمتوسااام حساااال  للغااات ليمتااا  

واوم محتوياااات المولااات مناسااان لدرجاااف تقااادير مرتفعاااف لمتوسااام الترتيااان ال الاااث مولااات لااا
ذ وجااااا فااا  الترتيااان الرالااات توزيااات الأ لاااار والموااااو ات 2.46حساااال  للغااات ليمتااا  

ذ وجاااا فاا  الترتياان 2.45مناساان لدرجااف تقاادير مرتفعااف لمتوساام حسااال  للغاات ليمتاا  
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لمتوسااام ال اااامس يساااا دني فااا  تفاااايل هاااذا المولااات  ااان فياااره لدرجاااف تقااادير مرتفعاااف 
ذ وجاااااا فاااا  الترتياااان السااااادس التصااااميم يسااااا دني  لاااا  2.42حسااااال  للغاااات ليمتاااا  

ذ 2.40الاستمرار ف  تصفح المولت لدرجاف تقادير مرتفعاف لمتوسام حساال  للغات ليمتا  
وجاا ف  الترتين السالت يسا دني ف  فهم محتويات الموااو ات لدرجاف تقادير مرتفعاف 

فااا  الترتيااان ال اااامن الشاااعور لالمتعاااف مااان  ذ وجااااا2.38لمتوسااام حساااال  للغااات ليمتااا  
ذ وجااا 2.36  ل است دام المولت لدرجاف تقادير مرتفعاف لمتوسام حساال  للغات ليمتا  

ف  الترتين التاست وجود  ريمف للمولت تجعلني أستميت أن أجد ما الحاث  نا  لساهول  
شاار ذ وجاااا فاا  الترتياان العا2.34لدرجااف تقاادير مرتفعااف لمتوساام حسااال  للغاات ليمتاا  

 .2.33تصميم الصفحف مقنت لدرجف تقدير متوسمف لمتوسم حسال  للغت ليمت  
 فروض الدراسة:نتائج اختبار ب ( 

الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات درجــات المبحــوثين 
تبعـا لاخـتلاف  المواقـع الإخباريـةنحـو م ـمون  المصـداقيةعلى مقيـاس 
 .خباريةالمواقع الإكثافة استخدام 

 (8جدول رقم )
 مون متحليل التباين أحادي الاتجاه بين متوسطات درجات المبحوثين على مقياس الاتجاه نحو 

 يةكترونالإل المواقع الإخباريةالإلكترونية تبعا لاختلاف كثافة استخدام  المواقع الإخبارية
درجة  مجموعات المربعات مصدر التباين

 الحرية
متوسط مجموع 

 الدلالة يمة فق المربعات

 17.580 2 0.017 بين المجموعات

 0.263 297 102.703 داخل المجموعات ***دالف 66.747

  299 178.720 المجمــوع
تشير ليانات الجدول السالث إلي وجود فروث ذات دلالاف إحصااويف لاين مجمو اات 

ذ وذلااخ  لااي رياافللموالاات الإ لاالملحااو ين الااذين يم لااون مسااتويات الاساات دام الم تلفااف 

 وهااذه 66.747ذ حيااث للغاات ليمااف   الموالاات الإ لارياافمقياااس الاتجاااه نحااو مااامون 

ذ وهاااو مااا ي لااات صاااحف هااذا الفااارض والاااذ   0.001القيمااف دالاااف  ناااد مسااتو  دلالاااف = 

توجد فروث ذات دلالف إحصاويف لين متوسمات درجات الملحاو ين  لا  ينص  ل  أن  

الموالاات تلعااا لا اات   ك افااف اساات دام  لاات الإ لارياافالموامقياااس الاتجاااه نحااو مااامون 

 .الإ لاريف



 

-20- 

ولمعرفااف مصاادر التلاااين للفااروث لااين المتوساامات الحساااليف لمجمو ااات الملحااو ين 

لمريقااااف ألاااال فاااارث معنااااوف ذ حيااااث ظهاااار أن الاتجاااااه  L.S.Dأجاااار  الا تلااااار اللعاااادف 

 الموالاترتفع  اسات دام يزداد لد  الملحو ين م الموالت الإ لاريفالإيجال  نحو مامون 

 ك ر من متوسم  ولليل  الاست دام.أ الإ لاريف

 د9جدول                                      

نحو م مون  المصداقيةلمعرفة الفروق بين المجموعات علي مقياس  L.S.Dنتائج تحليل 
 المواقع الإخبارية

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات
 2.622   - مرتفت
 2.037  - 0.5850*** متوسم
***1.0358 من فض  ***0.4508 - 1.586 

 الموالات الإ لاريافاسات دام حيث اتاح أن هناخ ا ت ف ا لين الملحو ين من فا  

ت لفاارث لاااين المتوساامين الحساااليين للغااا الموالااات الإ لارياافاساات دام ك يفاا  والملحااو ين 

ذ وهاااو فااارث دال الموالااات الإ لاريااافاسااات دام لصاااالح الملحاااو ين ك يفااا   1.0358 ليمتااا 

ظهاااار أن هناااااخ ا ت ف ااااا لااااين الملحااااو ين كمااااا ذ 0.001إحصاااااويا  نااااد مسااااتو  دلالااااف 

ذ  الموالااات الإ لاريااافاسااات دام ك يفااا  والملحاااو ين  الموالااات الإ لاريااافاسااات دام متوسااام  

لصااااالح الملحااااو ين ك يفاااا   0.5850 ت ليمتاااا لفاااارث لااااين المتوساااامين الحساااااليين للغاااا

ذ كماااا 0.001ذ وهاااو فاارث دال إحصاااويا  ناااد مسااتو  دلالااف الموالاات الإ لارياافاساات دام 

 الموالااات الإ لاريااافاسااات دام ظهااار أيااااا  أنااا  هنااااخ ا ت ف اااا لاااين الملحاااو ين متوسااام  

لفااارث لاااين المتوسااامين الحسااااليين ذ  الموالااات الإ لاريااافاسااات دام  من فاااا والملحاااو ين 

ذ وهو فرث الموالت الإ لاريفاست دام  متوسم لصالح الملحو ين  0.4508 ت ليمت للغ

 .0.001دال إحصاويا  ند مستو  دلالف 
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توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين متوسـطات درجـات المبحـوثين :  انىالفرض الث
ـــاس المحتـــوى  ـــى مقي ـــدمعل ـــاً لاخـــتلاف مســـتوى  المق ـــاع لـــدى تبع الإقن

  المبحوثين
 (10جدول رقم )  

 ريةالإخبا المواقعنحو المحتوى ين متوسطات درجات المبحوثين على تحليل التباين أحادي الاتجاه ب
 تبعاً لاختلاف مستوى الإقناعية 

درجة  مجموعات المربعات مصدر التباين
 الحرية

متوسط مجموع 
 الدلالة قيمة ف المربعات

 6.796 2 13.591 بين المجموعات

 0.556 297 165.129 داخل المجموعات ***دالف 12.223

  299 178.720 مــوعالمج
تشير ليانات الجدول السالث إلي وجود فروث ذات دلالاف إحصااويف لاين مجمو اات 

لاااااالموالت مساااااتويات الإلنا ياااااف الم تلفاااااف لالتصاااااميم المقنااااات الالملحاااااو ين الاااااذين يم لاااااون 

ذ حيااث للغاات ليمااف   تلااخ الموالااتالإلكترونياافذ وذلااخ  لااي مقياااس مااامون الإ لاريااف 

قيمف دالف  ند جميت مستويات الدلالفذ وهو ما ي لت صحف هذا الفارض وهذه ال 12.223

والاااااذ  يااااانص  لااااا  أنااااا  توجاااااد فاااااروث ذات دلالاااااف إحصااااااويف لاااااين متوسااااامات درجاااااات 

 .تلعا  لا ت   مستو  الإلنا يف لديهم  المامونالملحو ين  ل  مقياس 

 ةصداقيمستوى م بين إحصائيا داله موجبة ارتباطيه علاقة توجد: الثالثالفرض 
ة فــي  واســتخدام الأســاليب الإقناعيــ الإلكترونيــة كمصــدر للمعلومــاتالمواقــع الإخباريــة 

 تلك المواقع
 د11 جدول رلم 

ى فودرجاتهم  الأساليب الإقناعيةمقياس  معامل ارتباط بيرسون بين درجات المبحوثين على 
 الصحف الإلكترونية كمصدر للمعلومات مصداقيةمستوى 

 غيرالمت           
 المتغير

 مستوى الإقناعية 
 قيمة العدد

 بيرسون 
 مستوى

 الدلالة المعنوية 

المواقع  مصداقيةمستوى 
الإلكترونية كمصدر  الإخبارية

 للمعلومات

 0.05دالف  ند  0.016 0.241 300

تشير نتاوج الجدول السالث إل  أنا  لاسات دام معامال ارتلاام ليرساون اتااح وجاود 
مساااتو  مقيااااس لاااف ودالاااف إحصااااويا  لاااين درجاااات الملحاااو ين  لااا    لاااف ارتلاميااا  موج
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الصاااح  الإلكترونياااف  مصاااداليفودرجااااتهم فااا  مساااتو  موالااات ماااامون الالإلنا ياااف فااا  
ذ وهاا  ليمااف  0.241كمصاادر للمعلومااات ذ حيااث للغاات ليمااف معاماال ارتلااام ليرسااون 

زداد ياا الموالاات مصااداليفذ أ  أناا  كلمااا زادت 0.05دالااف إحصاااويا   نااد مسااتو  دلالااف =
الإلكترونياااف كمصااادر للمعلوماااات ذ ولالتاااال  فقاااد  الموالااات الإ لاريااافماااامون ل الإلتناااا 

 لاين إحصااويا دال  موجلف ارتلامي    لف توجدتحقث هذا الفرض والذ  ينص  ل  أن  
 ومستو  الإلتنا  . الإلكتروينف كمصدر للمعلوماتالموالت الإ لاريف مصداليف 

ا ا  مولت الصحيفف المصداليف ف  المحتو  المقادم فا  المولات أن مر  ويرى الباحث
ماان أهاام العواماال التاا  تاا  ر فاا  نجااال المولاات ذ فااالتوازن فاا   اارض وجهااات النظاار ذ 
ر والمواااو يف فاا  نقاال الأحااداث ذ واللعااد  اان الأ ااار  والتهوياال والملالغااف ذ ونقاال الأ لااا

د روالم سالقف للمواو ات ذ  ن مصادر مو ولف ذ وتحديث الأ لار والمعلومات ووجو 
ومتالعاااف الأحاااداث الهاماااف وتصاااحيح الأ لاااار الغيااار م كاااد  يجعااال المسااات دم ي اااث فااا  

التناا  المسات دمين لالشاكل مولت مما يجعلف متاالت داوام لهاا ويساهم ذلاخ فا  المصداليف 
 .والمامون ال اص لالموالت الإ لاريف الإلكترونيف

 خاتمة الدراسة:
  الإ لاريااااف  موالااااتلل الملحااااو ينتعاااارض ارتفااااا  معاااادلات لدراسااااف انتاااااوج أكاااادت 

 الموالااااتلتلااااخ  اساااات دامهم لااااين ع لااااف الوجااااود أ لتاااات النتاااااوج و ذ الإلكترونياااا  

 .التنا هم لالمحتو وتأ يرها  ل  و 

  الإكتروني   لاريفموالت الإال يعتمدون  ليالملحو ين  أفلليفأظهرت النتاوج أن 

ذ وهاو ماا يشاير الجاري حول الأحداث  كمصدر مهم للحصول  لي المعلومات

 ذ وأحداث المجتمتفيما يتعلث لقاايا   الموالتإل  أهميف الدور الإ لارف لهذه 

 مسااااتو  مصااااداليف الموالاااات  لااااين إحصاااااويا دالاااا  موجلااااف ارتلامياااا    لااااف توجااااد
الإ لارياااف الإلكترونياااف كمصااادر للمعلوماااات واسااات دام الأساااالين الإلنا ياااف فاااي  

فكلمااااا زادات مصااااداليف المولاااات لااااد  المساااات دم ياااازداد التنا ااااف  ذ تلااااخ الموالاااات
لالمااامون المقاادم فالتصااميم المقناات لشااكل المولاات ومصااداليف المولاات  ااام ن 
اساسااايان فاااي زيااااد  اسااات دام المولااات وزيااااد  ال قاااف والمصاااداليف لاااين المسااات دم 

 والمولت.
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