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 المستخلص باللغة العربية 
إ ددددت    عددددوذ تقددددت لذ  ت الاددددعي   ددددااعم  اقدددد اعت   دددد  لتدددد      دددده  لا  تهدددهذ  دددداس   ه   دددد  

ذ ا ت دددعم دةدددملت    ل دددم     دددلس ط عدددا  دددة    ددد  ةي    م تلاددد  عدددا    دددلسللا   عدددععقلا 
دع  ؤ سعي    لفلا   لإ ك وذنلا . ذقه  ت  هي   ه     تقت    اهج   مقس     لقلق ط عس خهع  

 .( قدددددددددددددددددددددددلس 022تلادددددددددددددددددددددد  قم عهددددددددددددددددددددددع   أل ت  ا دددددددددددددددددددددد  لاع   ة دددددددددددددددددددددد     لاعنددددددددددددددددددددددعي عددددددددددددددددددددددا
دددع  ددد   ذتمقدددقل   ا دددع ج إ دددت أ   ادددعم   ددد خه عنع ع ا ذدددهن     الادددعي   دددااعم  اقددد اعت ط   مقن
عةددعاي    ل دد  عددا    اددع ط ذ   لقلدد     ق ددع    ق ل ددم ط ذ   سددعتهت  دد     لو ددوط ع ددع ذدداع   

م ددعي    هالادد  عددا إيةعبلانددع تقددت  ددملت    ادد ج    ددلس . ذعدد  ل ددسط أعهددوي   ه   دد  دعدد     خ
 . ات  دددعل   كععدددد  تقددددت  دددداس   لذ يط عددددع ذ  قددددة تعا ددددا    دددده  ة ذ   م لادددد  دع دعددددعل    ة لادددد 

ذأذقددل   ه   دد  دةددوذ ت ت ددم و عددهذنعي  ددقمم عهالادد  تدداء    دد خه ف   ددااعم  اقدد اعت   دد  
 .   لع  ط ذض ع     م ز  بلا   كسعمت     الا  ذ    ه  لا     لو و  

  دااعم  اقد اعت ط     دده  لا ط  دملت    عقمعددعيط    دلع    لإ ك وذنلادد ط  :تاحيااةالكلماات المف
    لع     وق لا .
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Abstract: 
This study aims to examine the role of AI in promoting credibility and 
improving information quality in digital journalism by surveying a sample 
of journalists working in online news organizations. The study adopts a 
descriptive analytical approach, using a questionnaire administered to a 
sample of 200 journalists. 
Findings indicate a growing reliance on AI tools, especially in fact-
checking, automated content analysis, and editorial assistance, which 
contributes positively to the quality of journalistic output. However, 
concerns remain regarding over-reliance on these tools without 
adequate ethical oversight. 
The study recommends the development of professional codes of 
conduct to regulate the use of AI in journalism and stresses the 
importance of balancing technical efficiency with editorial credibility. 
Keywords: Artificial Intelligence, Credibility, Information Quality, Online 
Journalism, Digital Media. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
-4- 

 

   

 :للبحثالإطار العام 
 :البحث قدمةم

شههي    لئ   لإتةعلا       ع ه    لو تلمان  ا  نع    بال هع ذألذ تهع ذذعع سهعط 
عه مت  ب سع ي     هف    كام م   ذ ت  عل    ؤ سعي    لفلا  تقت   ااعم  اق اعت  اةام ا 

ذ  اشو. ذقه أل   ا     لم  إ ت إتعلت تش ل    عةق  بلا ذ ةاأ عا ت قلاعي  لإن عج ذ   لو و 
   لس ط ذ   عقمع ط ذ  ة هم ط عع أ وز قةعيع  هذهت ت عق  دع  هالا  ذ    ه  لا  ذ ملت 

 & Nechushtai)    ل م     لس ط ذ   قةعيع ت  عط  عاعشوت ع    هذ     ة  ع   ق لع  
Lewis: 2020). 

أحه أت هت    سؤذ لا     ة  علا      لإتةفط إل ذُ ات تقلهع   ث     ععع   المصداقيةتُعه 
ععلاع ن  علم  نع    للا    ل م    لو وي  جودة المعلومات   ذ ع    لإتةفط بلا ع ت ث  

ذ   ؤ س ط  عق     ع   ل  عا    اع    ا  س  ذ   ل م     ةق     ا شو ت و    ا عي 
    ا    سلاعقط عهوي ت الاعي   ااعم  اق اعت   .(Tandoc et al. : 2018)   وق لا 

فهم ط ذتحليل مصادر البياناتط ذالتحقق التلقائي من الأخباركألذ ي عسعتهت يُعمّ  تقلهع    
 ط عع أتعح إع عنعي غلو عس مق    لسلا    ل م  ذ    اسعمتهتوجهات الجمهور

(Diakopoulos : 2019). 
أ  تمعلاف ت الاعي   ااعم  اق اعت        لع   ذ غ   اس  لإع عنعيط إا 

بموثوقية الخوارزميات، وتحكم الإنسان في  لإ ك وذنلا  ا يخقم عا    لهيعيط  عق  عع ذ عق  
ط ع ع ذُثلو تسعؤاي  م و   حم  عع إل  اعنل  اس     الاعي دع سع  تعاز الآلة، وتحيزات البيانات

 . ع    ه  لا  ذ ملت    عقمععي أف تُههل 
دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز مصداقية ذتقلاهط تسعت  اس   ه     إ ت      عم 

عا  ة   قه أن عط  ا  خه ف    ها   هاس  المعلومات وجودتها في الصحافة الإلكترونية
  لذ يط ذت للا     لسللا أنسسه    ه  إ هعف   ااعم  اق اعت     تلسلا  ملت   ع   

 .ق ععذلو    ة لا  ذ   هالا    لس  ذع عد  ه  
  :مشكلة البحث

ع  ت عته  ات  دعل تقدت ت الادعي   دااعم  اقد اعت   د  غدوذ    ادع    وق لاد ط بدوزي 
ت قعددعي ا لددوت نلددم تلسددلا   كسددعمت ذتعا ددا  ددملت    ل ددم ط ا  ددلا ع  دد  عدد     لددهيعي     ا ذددهت 
   دد  تم  ددده    ددلع    لإ ك وذنلاددد  عثدد   ن شدددع     اددع    ا  سددد ط ذ نخسددع    ث ددد    ة ع لو دد   ددد  
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رفا  مصاداقية لإتةعلا . ذقه ُ ذّج    الاعي   ااعم  اق اعت  تقت أنهع أل ت قعل ت تقت   م ع    
 .ت و    ل      ق ع  ط ذتلقل     لاعنعي   ةخ  ط ذت قل     للا   اشوي  المعلومات

ط  عقد  مدى موثوقياة هاذا الأدواتذع  ل سط تء   اعم عخعذذ عهالا  عشوذت  دشأ  
ط ذتهف ذضمح   لاعي  تخعل    دو      لو دوي. ا دع أ  ات خوارزميةتحيز    ضمم عع قه تل قه عا 

   خه ف   دااعم  اقد اعت  لذ  إطدع  أ ةقد  ذ ضدي قده يُسةد  إ دت ن دع ج ت سدلا ط عدا حلد  
إضددددععذ   دددد  ة لا     ددددلس ط أذ تةددددقل    ة هددددم ط بددددهان عددددا  هع دددده د ل ددددم  عم ددددمق ذتددددع   

 .  ةملت
عددا   لع دد  إ ددت  لدده عدده  إ ددهعف  لحاااليالبحااث امشااكلة ذ دد  ضددمم عددع  دد  ط تاادد  

 المصداقيةت الاعي   ااعم  اق اعت     س خهع        ؤ سعي    لفلا   لإ ك وذنلا     تعا ا 
عددا ذ هدد  نءددو    ددلسللا أنسسدده ط عدد    مقددمذ تقددت    لددهيعي  جااودة المعلومااات الصااح يةذ

 . ذ  سوص      تسوضهع  اس     الاعي تقت     ع     لإتةعلا    لمعلا
 

 تساؤلات البحث
 :إ ت  لإ عد  تقت    سعؤ    و لاس   لآت  يسعت   ال   ضمم عع    ط  

 :   سعؤ    و لاس 
إ ت أي عه  تُسه  ت الاعي   ااعم  اق اعت     تعا ا     ه  لا  ذ ملت    عقمععي    

 :ذ  سوي عاه    سعؤاي   سو لا     ع لا   ع      لس   لإ ك وذن ؟
  ااعم  اق اعت       يس خهعهع    لسلم        ؤ سعي عع أبوز ت الاعي  .1

    لفلا   لإ ك وذنلا ؟
 عع لذ       خه ف    لسللا    الاعي   ااعم  اق اعت     أل م عهععه     لو و  ؟ .0
عع عه  تأ لو ت الاعي   ااعم  اق اعت  تقت ع ه  لا     ل م     لس  عا  .3

 ذ ه  نءو    لسللا؟
  اس     الاعي    تلسلا  ملت    عقمععي     هع   قة هم ؟عع   هذ    اي تقعاه  .4
   تخ قف    م    لسللا حم  أ و   ااعم  اق اعت  تقت     ه  لا  ذ  ةملت  .5

    خ ه    لس (؟ –نمي   م لق   –دع  ةذ ع غلو ي عث     خ وت 
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 فروض البحث :
تم ه تةق    تاعطلا  ل ي لا   إح ع لا  بلا    خه ف    لسللا   عععقلا       دلع    .1

 ذع ه  لا  ذ ملت    عقمععي. لإ ك وذنلا     الاعي   ااعم  لإق اعت  
ا تم ده  دوذ  ل ي لا د  إح دع لا  بدلا ع م د عي   د ةعدعي    دلسللا   عدععقلا  دد   .0

ت الاعي   ااعم  اق اعت     ضمم دعد      لع    لإ ك وذنلا     أدععل ذ ق     خه ف
     غلو ي   هي مغو فلا   ق لسللا   عععقللا"

 :البحث أهمية
ع  ال تاا  أ  لا   ا    عا تهت  ت اع  ي تق لا  ذعهالا ط حل  إنهع ت اعذ  ت عطعن

ع بلا  اب كع     كام م   ذ  ل م    ها  ذ   سؤذ لا     ة  علا   ق لع  ط ذ م ت عط   ل لا ن
 .دعي ذؤ و دع   تقت عس         ع     لإتةعلا ط  عق        لئ    وق لا 

     لا    عق لا  : .1
تاا  أ  لا   اس   ه     عا امنهع ت اعذ  عمضمتنع حهذثنع ذلذ ط لاع  ع عهلت   دععلط 

      خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت       ع      لس ط ذ م عةع  ذ  عط  فلاه     هف ذ  ث  
   خه ف    كام م   ع    قلا     هالا . ا ع تسه    ه         ه  ةمت دلثلا  ت عق  دع عةق  بلا 

ط ذ   عا    ةعيع   ةم و      تعا ا     ه  لا  ذ ملت    عقمععيذبلا   ااعم  اق اعت  
 . لإتةف   وق  

 :      لاقلا   لا     .0
 ن ع ج ت قلا  ي  ا أ  تسله: ي هف   ال 

    ؤ سعي    لفلا   لإ ك وذنلا     تلسلا  لاع عي    خه ف   ااعم  اق اعت . -
   وق لا  د ع يعاز  ملت إن ع ه     لس .   لسللا    ت م و عهع  ته   -
قددعنع     ددو    لإتةعدد   دد  قددلاعغ   ددم  ي تاءلا لادد  تو تدد    اعدده    ةقدد  ذ   هادد   -

    الاعي   ااعم  اق اعت .
  ادددددعحثلا  ددددد   لإتدددددةف   دددددو غ لا  ددددد     كشدددددعذ تدددددأ لو    كام م لادددددع تقدددددت     ع  ددددد   -

    لفلا .
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 أهداف البحث:
 :ذق  ذههذ   ال  إ ت تل ل  عع

 .قه ذ ق     خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت        لع    لإ ك وذنلا    .1

 .تلقل  عه  تأ لو  اس     الاعي تقت ع ه  لا     عقمععي    لفلا  .0

 .ت للا  لذ    ااعم  اق اعت     تلسلا  ملت    ل م     لس    وق   .3

 اق اعت  ذ  نع    غلو ي    عوذ تقت   سوذق بلا    لسللا    ت للا ه  ا  خه ف   ااعم  .4
 .عث    خ وت ذنمي   م لق 

 : مصطلحات البحث
 أ تكا   ال    لع   تق       قلعي    ع لا :

 :Artificial Intelligence (AI) الذكاء الاصطناعي .1
يشلو إ ت   نء   ذ    الاعي   لع مبلا       تلعكت    ه  ي   اشو         سكلو ذ   لقل  ذ تخعل 

 .   و  
:    خه ف   لذ ي    وعةلا    االا  ل       ؤ سعي    لفلا   لإ ك وذنلا      عو ف  لإ و  ت

ف تلو و   عث  تم له    اع ط تلقل     ل م ط تمقلا    ة هم ط ذ   ل   عا    لاعنعي ع ل م عه
  م م دش   اق  أذ  ا  .

 :Electronic Journalism الصحافة الإلكترونية  .2
    لع        تع  ه تقت   اشو   وق    ق ل م   لإ اع ي ت و  لإن ونل.   نمي عا 

   عو ف  لإ و    : تشلو إ ت    ؤ سعي    لفلا       تا ج ذتمزي عل م  ع ت و    ا عي 
  لإ ك وذنلا  ع  تمعلاف   ااعم  اق اعت      ام عا ت قلاعتهع    لو و   أذ    سعتقلا .

 Credibility:  المصداقية .3
ع   قة هم ط ا ع تُ عس عا  ة          ق   بهعط  عه  عم م لا  ذلق     عقمععي    لفلا      هَّ

 .ذت عد هع ع    م ق ط ذشسعفلا  ع عل  ع
عس م  إل  م    لسللا   ه  إ هعف ت الاعي   ااعم  اق اعت   تشلو إ ت و  ت :    عو ف  لإ

   لت  لق     اع  ذعم م لا     عقمععي ذع عد  هع  قم ق ط ا ع ذو  ع   ة هم  ذ   ؤ س  
 . لإتةعلا 
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 Information Qualityجودة المعلومات :  .4
   هالا ط ذعه   تعا : عه  ت لا    ل م     لس  عا حل    ش م ط   هق ط    لهذ ط    لاعغ 

 .عةمع ه اح لاع عي   ة هم 
ت للا     لسللا   ه  عع ت لاله ت الاعي   ااعم  اق اعت  عا تشلو إ ت    عو ف  ا و  ت : 

تلسلا    ش م     ل م     لس ط لق هط تاءلا هط ذ وت  تلهذثهط د ع ذاع   تقت  علبل ه 
 .ذعهال ه

 الاطار النظرى للبحث: 
 .الأول: الذكاء الاصطناعيالمبحث  أولًا:

أ ه  ت م  تكام م لاع  ات ع     إحه ث تأ لو ي ضخ   تقت أقعهت عخ قس  اع  
 Theoric Theoristف    بونععج  1555أحه هع ت الاعي   ااعم  اق اعت       عهوي تعف 

ط ذ م  شم  Alan Niwylط ذأ ا نلم    Hirbirt Simun  اي أ سه ا  عا  وبوي  لا م  
Jun Shw     ط حل  ت  ت  لا ه    قله    ه ت   اشو   تقت ح     ش ةيط ذ ع   ل س

 زل ع  ذت م  ت الاعي   ااعم  اق اعت   ة    عشو ا تعف    عضلا ط ذٌ عَهَّ عسهمف   ااعم 
 اق اعت  عا تقمف   لم ا     وتاط دش   اعع  دأنء     خم  زعلاعيط ذتع  ه ت الاعته تقت 

اشوط ذت هف ت الاعي   ااعم    اعت  عسهمععن   و ن    عةع    ع    لإتةع  علعكعت عهع  ي   
يع   ت م  ن ا لو ن أقاي يُعوذ دع  لع     خم  زعلا  أذ قلع     ت    أذ قلع     وذبمي 
       ؤلي إ ت تغلو ي ضخ         الا   ات ع لا   ق ؤ سعي  لإتةعلا ط ذأ ع لة     

 ع   إحه ث تلماي  عع        و علا     عوفلا      عق   دعلإتةفط    لاعنعي ذتلو و عط ذبع 
ذع لا ته ذ   أ لو ي    ة  علا   ه حل  تا ذه  ا   عف دع  خه ف   خم  زعلاعي      ع   
 لإتةع ط   عو   اي ذثلو أ ئق  عه   ع عق   دع دععل   ث عفلا  ذ اق  علي  ذ   هالا  ذ   ة لا  

  (.0200 غسع  إبو هلا : ضمم    لماي   ك لوت       ةع      ا   قع    لإتةع    
 .مفهوم الذكاء الاصطناعي
  اهع أنه " وي عا  وذي   لع مب ذه   به      دعهت تعو سعي يعوذ   ااعم  اق اعت 

ذقاعت  أنء   حع مبلا  ي  اهع إنةعز أت ع  ت  قة لاعم دشو عنط ذت  عز دأنهع ت عق  عسعهلا  
 (.0202 حسلا شسل : ذهت ذ   اهع أ  تسكو ذتس ا ج    ا ع عي عسلهت حم    عع  "ذعهعف  ه

ذ عوذ أيةعن دأنه "عةع       عقمف   لع مبلا  ذه   ب  م و   اء  ذ   هات      ت     
دع  ه ت تقت تاسلا عهعف تع  و لالا  د وق تشعده قه  ي   اشو. ذههذ   ااعم  اق اعت  إ ت 
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  نء        ت عق  عا    لاعنعي ذت مف دعتخعل قو   ي ذ تخعل إ و م ي باعمن تقت ت  لا  ذت م و 
 (.0204 أشوذ ن مي:  اس    لاعنعي

ك ع يعوذ   ااعم  اق اعت  دأنه "قه ت   اءعف تقت تسسلو    لاعنعي   خع  لا  دش   
علهلت عا  ة  قللاي ذ   عق  عا  اس    لاعنعي ذ   خه ف تقس    عع ذ   ل ل  أ ه ذ ذعهعف 

 (Bawack: 2021)   كلاف    و "
ذأيةعن عا تعو سعته أنه "طو      ا  حع مب أذ  ذبمي ذ      ل   فلاه بم     

 ت ه  قه عم ت:   ك  لمتوط أذ بونععج يسكو بااعم باس     و         يسكو بهع   اشو   لالاعم"
0215).  

  لع مبلا  تةعقهع تلعك     ه  ي  قمم ذ  ع ه ععلا  ت س  بهع    و عج " م أذ 
  اشو   ذأن عط ت قهعط ذعا أ    اس   خم ص    ه ت تقت    عق  ذ ا  ا عج ذ ل   سع     ا الا 
  .(0204 لوذز   وش:    "أذضعي    ت وعج     لآ   تقت

ذبأنه قه ت  لآاي ذ  لم  لة   وق لا  تقت   قلاعف د هعف ععلا  تلعك  ذتشعده تقس      
بهع   كع اعي   االا ط اع  ه ت تقت    سكلو أذ    عق  عا    ةع ب   سعد   أذ غلو ع عا ت مف 

 (.0201عل مل  عةع :      ع قلاعي    و       ت  قة ت قلاعي ل الا 
 مجال الصحافة: ذكاء الاصطناعي فيتجارب مصرية لاستخدام تقنيات ال

الاصطناعى لتحسين انتاجها كاء تقنيات الذ بدأت عدة مؤسسات صح ية فى تبني
و دام لايزال فى مراحلة التجريبية أن الاستخالإعلامى وتطوير أدائها الرقمى، رغم أ

 الجزئية.
 :ية التى تستخدم الذكاء الاصطناعي برز المؤسسات الصح ية المصر ومن أ
ته ل ت ع  و تةوب    وبمي    لست لإ  ذ       ؤ سعي    ت به ي  أمف   سعد : عا   ل -1

ت  لذ ي   لقل  تسعأ عع    ع ةيط ا ع تس خهف ألا  تا ن ع ج عاع  عي اوت    هف ذ   
 ذ  سمشلاع  علهيع.    ة هم  تقت    مق   ا ك وذن

   للاي    اعتلذ ي تلو و عهتمع  دع ااعم  اقأ    و    لمف: تع  ه تقت  -0
ي    و م   لهذه   م هع  ط ا ع تةوب    خه ف    لقل    اا  ا مص ذتلسلا   عاعذ لا 

    مضمتعي   و  ة .
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لذ ي تلقل  بلاعنعي   م لاه    ل م  أ   خه ف    و ف(: به ي   و ف عؤ س    بم د     -3
ل  ت    ل م   هم ط ا ع تع   تقت ت م و نءعف لإذ   مقلا  دع  مضمتعي    ت ته    ة

 يع  ه تقت ت الاعي   ااعم  اق اعتت.
لسلا    سعت  ع   اق اعتت  ت عا عتهع   وق لا    قه     قه: تس خهف   ااعم  -4

 ق ل م  ذتعهذقه ذ     ل م   قلءلذ ي  قلاعس   أط ذ يةع تع  ه ي    ل م   ا اع  
     عععي    س خهعلا.

 ل ع  ت الاعي   ااعم  ت ت م و عاءمع هع   وق لا  عا  ة  إ اع    لمف: تسعت أعؤ س   -5
 م عل م  عخ ه  قة هم .نشعإتلقل     لاعنعي ذ    اق اعتت  

   عا  باشو    اع    سالا  ذ   عد    ة مت   FilFan ي  ا  لإشع ت إ   تةوب  عمق 
ف تا    ععن هع دأحه ألذ ي   ااعم 0212عم ق  "  وعهي"    ع و حل  أتقال    

ذ م  اع ت تا ت  ل  لا  ذ لاي  عقلا    ول    ق ع   تقت أذ عو  Chatbot اق اعت  ذ   
 32بونععج ذ 122عسقس  ذ 02  ت و  لإن ونل ذ  هف  ه  ععقمععي حم  عم تله أكثو عا ععلا

قاعت     عةع ط  كا  ا  خه ف   لقلا     لع     وذبمي د ع يعا         عقمععي ذ   لاعنعي 
حم    حه ث ذت الاسهع ذإن ع هع ا م ل قلفلا  ذنشو ع ت و    م ق   لإ اع       ذ ل    مي 

 لإ اع ي حل  أتقا    مق     إبو      عض ط    خه عه  قغ   04مق     ع وت    تةوب  ع
   وعة  لإن عج    لاعنعي    لفلا   اق  علي  لذ  أي ته   دشويط  ذ  عوت      عع     عوب ط 
ذل س تلل  تعي  تهل عا   ةهعي   و  لا  أبوز ع    م ق      و  ط ذذز  ت  ات عاي ذ  شوا  

ت عايط دةعنة عؤ سعي     عي   خعق    و  هت اع  اس    ةع ي   هذ  ط     و    ة
ذ ععسمنج   ك وذنلا   ع وط ذ منو  قهم تف    ل م   د  وط ذ ت عاي ع وط دعلإضع   
إ ت لت  تهل عا عاء عي    ة       هن  ذ  كلاعنعي  لإتةعلا  ذتقت  أ هع ن عد  

  .(0201 عل ه   ع :    لسللا
 

 .المصداقية الصح ية في البيئة الرقميةالمبحث الثاني: 
تُعهّ     ه  لا  أحه أبوز    لهل ي      تقلا   ملت    ل م     لس ط ا ع ت ث  
أ عس   ث   بلا   ة هم  ذ   ؤ سعي  لإتةعلا . ذقه اعنل     ه  لا   ع مل طم ق  عوتا   
د ؤ سعي إتةعلا  ت قلهي  ت ا  نء نع تلو و   قع ع  ذإ و م ي تل   ل لا   عا    اع  ق   

ذز    لئ    وق لا  ذعع     هع عا تلماي تكام م لا ط عث   لإن ونلط ذعا عي   اشو. إا أ  بو 
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ع إتةعلانع  هذهن ط  ع      إتعلت     م ق   ا   عت ط ذت الاعي   ااعم  اق اعت ط قه أذ ه ذ قعن
 .(Newman: 2023) تش ل  عسعهلا   لإن عج ذ   مز   ذ   ق    ق ل م     لس 

ع ذ  ع   ق سعت     اعشوط ذ  مقم    سم ي إ ت   ه أتعحل    لئ    وق لا    ق لع    وقن
تحديات معقدة تتعلق ع عل     عقمععيط ذ  اشو   قلء ط إا أنهع        عب   وضل 

ط ن لاة   هم   نشو    اع    كعلد  ذ   عقمععي    ةقق ط ذ ت  عل دع     ؤ سعي بالمصداقية
 .(Ward: 2020) ت  بهان عا عععذلو   هق  ذ   ل   لإتةعلا  تقت  م  زعلاعي  ان شع  ذ   سع

 :السياق الرقمي وتأثيرا على المصداقية:  أولًا 
   ع     لم    وق  ط    تعه    ؤ سعي    لفلا         ه    محله  ق عقمععيط 
ع أععف    و ل ذ   س خهعلا   ععلذلاط ذ م عع ز ل عا حة     ل م  غلو  ب  أقاي    ةع  عس محن
   م مق     ه ذ ط ذأضعف قه ت   ة هم  تقت     للا بلا    لع      هالا  ذ   ل م  
  عشم   .  ا     ه    بلا    ل م     ها  ذ   ل م     م ه تق ع لانع أذ   عشم     ق   ةمت    
      ة هم ط  نع سل  قانع تقت ع عن     لع     وق لا ط ذأ ع ي تسعؤاي حم  لذ     لس  

 (0200   ل   بو هلا  :  ع و   وق       
أقالل أحه عه    تعا ا     ه  لا      الشفافية الصح يةإ ت أ    ه   عي ذتشلو 

  ع و   وق  ط حل  دعي ع قمبنع عا    ؤ سعي  لإتةعلا  أ  تكشف تا ع عل  عط ذطو    
إ ت أ   (Zamith : 2023)   عهع  ق عقمععيط ذأ اعب    لاع  ع  قاذ يع    لو و  . ا ع أشع 

    ه  لا     تعه توتاط   ط دع  ل م  نسسهط ب  د و    إن ع هط ذعه     ا ف    ؤ س   لإتةعلا  
 .د م ته   سقمم    ها  ذأ ة لاعي    لع     وق لا 

 :العوامل المؤثرة في المصداقية الرقمية:  ثانيًا
 :  وق لا عا أبوز   عم ع       أقالل تؤ و تقت     ه  لا        لئ  

تقت حسعب    ل   عا   سع  نلم   س    لإ اع ي أحلاعننع ي م   :السرعة مقابل الدقة .1
 (.0200ي  عل ه ت ه  ل له : قل     عقمعع

 ات  عل تقت  ذبمتعي    لو و قه ذؤلي إ ت نشو أ اع  لذ   :الذكاء الاصطناعي .0
 .ته   دشوي لقل 

  ل م  أكثو تسعتةن ذ لا  دع ةوذ ت أكثو    ا عي   وق لا  توذّج  :خوارزميات الانتشار .3
 .ع ه  لا 

 عقه  أكثو توض     هذ     عقمععي  :ضعف مهارات التحقق لدى المستخدمين .4
 .(Groshek & Tandoc: 2017)    ا س  أذ    شمش 
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 :الحاجة إلى معايير رقمية للمصداقية:  ثالثًا
 :تش    ق لا   ق  ه  لا     لفلا طضوذ ت ت م و عععذلو عهالا     ع   اس    لهيعيط ت وز 

 . لاع عي تلو و ذ ضل  ذشسع   .1
 .تم ل      عل  دش    ق   قعب   ق ل   .0
 .ته  ة    لسللا تقت    ل   عا    عقمععي   وق لا  .3
 .ت ا  عؤ سعي ذ لئعي عس  ق   وقه  ملت    ل م    وق   ذ لاعس ع ه قل ه .4

 ق ؤ سعي  لإتةعلا       ت ا   لاع عي   ة هم  يء  ذفلانع ذقه أ   ل ل   عي حهذث  أ  
 ح ت    ع  طم ع     عقمععي   وق لا  تلو و   شسع   ذت     ب ع  خ عها  عم مقط

(Newman: 2023). 

 رابعاً : تحديات المصداقية في البيئة الرقمية
 :(Fake News)  ان شع    سو    لأ اع    كعلد  .1

غلددو عم دددمقط ي ددعة  دد  اثلددو عدددا    ا ددعي   وق لادد   دد لل دعن شدددع  ذ  دد    ل ددم  
 .  حلاع  ت للاس تا    ل م     لس     ها 

 :ضعف    ل      ها  .0
أل  تسع ي   اشو إ ت تو    دع     ععذلو    لو و       قلهي ط عث     ل      سد   عدا 

 .    عل 
 :  ااعم  اق اعت  ذ م  زعلاعي     فلا  .3

   د  تعداز    للدا ذتلدهّ عدا  (Filter Bubbles) "قه تؤلي إ ت تعا ا "  عتعي    وشدلاي
 .   عهلي 

 :ضعف   شسعفلا        ا عي   وق لا  .4
 .حل  ا يءهو  قة هم  الافلا     لاع  ذتوتلة    اع ط ع ع يةعف        س خهعلا

 

 جودة المعلومات في الصحافة الإلكترونية المبحث الثالث:
أقاي   لهذ  تا  ملت    عقمععي       لع    لإ ك وذنلا  عا    مضمتعي    واا      
ل   عي  لإتةف   وق  ط    ع     لماي   ةم و        شهه ع   ل      لس  ن لاة      م  
   كام م  ط ذ ان  ع  عا    ا عي   م  لا  إ ت   وق لا ط ذعع تاعه عا تغلّو      لاعي إن عج 

ذنشو    ل م .   ه ذّ وي    لع    لإ ك وذنلا  إع عنعي  ع ق       مقم    سم ي ذتلو و 
 قة هم ط ذتامي ع عل     عقمععيط ذ وت    اشوط إا أ   اس    ا يع      هع تلهيعي نم لا  
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 غعلت  ت عق  دةملت    ل م     اشم ط ذعس م  لق هط ذقهقل هط ذعةمع ه اح لاع عي     ق  
 .(0201عم ت : 

 س  ع   نسةع     عقمععي   وق  ط أقالل قه ت     ق   تقت     للا بلا    ل م     لس  
   ها  ذ   ل م  عاخس    ةملت أذ    ةق  أكثو قعمب ط  عق  ع  هلا ا  عا   "   ونه" 
ذ"   سعت " تقت  لاع عي   اشوط ع ع أل  إ ت تو    دع     ؤ سعي تا    ععذلو    هالا  

 . ي  اب  ان اعس    قلهي    ع
 أولًا: مفهوم جودة المعلومات الصح ية

يُشلو ع  قي " ملت    عقمععي"      سلاعق    لس  إ ت عه  لق ط ذعمضم لا ط ذذضمحط 
ذش م لا ط ذحه   ط ذقعبقلا     ل   عا    عقمععي    اشم تط دعلإضع   إ ت عه     ا عهع دع  ععذلو 

مععي    لفلا  أحه     عذلا    ةم و      ت للا  أل م ذتُعه  ملت    عقط    ة لا  ذ   هالا 
 (.0202   عل    ه ي :   م لق   لإتةعلا ط ذباعم   ث   بلاهع ذبلا   هم  ع

 
 ثانيًا: العوامل المؤثرة في جودة المعلومات في الصحافة الإلكترونية

ك وذنلا ط ذعا ت عهل   عم ع       تؤ و    عس م   ملت    ل م     اشم  ت و    لع    لإ 
 :أبوز ع
تعه عم م لا      ه  ذلق ه تا ون  أ ع لانع  ة ع   :التحقق من المعلومات والمصادر .1

 . ملت    عقمع 
ضعف   وقعد  أذ غلاعب    لو      قلهي    دع     ا عي ذؤلي  :التدقيق التحريري  .0

 .إ ت تو    عس م     و  ع  ذ   ل  
   ؤ سعي نلم    سعت  ذ لإتةنعي قه   ع  دع  :الضغوط الاقتصادية والتجارية .3

 .ذه عهع إ ت    ةللا  دع ةملت   ع ي   ك ّ 
بلا ع يسه    ااعم  اق اعت     تسو    :الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي .4

  لإن عجط إا أ  غلاعده تا     للا     لو وي قه ذؤلي إ ت أ  عم       عقمععي
(Diakopoulos : 2019). 

  هم   لإن ونل  و    ا  هةم  ق عقمع ط ع ع يةع  دع   :هور الرقميطبيعة الجم .5
 .  م ع   ت ل  إ ت    اسلاط ذ لإيةعز    خ 

 



 
 

 
-14- 

 

   

 أبعاد جودة المعلومات في الصحافة الرقمية ثالثًا :
 :ذ  نع  لبلاعي  لإتةف ذ ات ع ط تش    ملت    عقمععي    لفلا    وق لا  تهت أدععل   لاسلا 

 .عه  قل    ل ع   ذ   عقمععي   م  لت       علت    لفلا :(Accuracy)   هق  .1
 .ش م لا     غ لا  ذتهف إغسع    ةم نة    ع لا   ق مضمي:(Completeness)  اك  ع  .0
 . هم     سه  ذ قم   قغ  عا    ع له أذ   غ م :(Clarity)   مضمح .3
   عقمع  أذ تأكله ع عا إع عنلا  ت ا  ع ه  :(Verifiability)    ل   عا     عل  .4

 . ه  عم مق 
 .تهف    للا  ي طوذط ذت هي     م ز        وح:(Objectivity)   للاعل ذ   مضم لا  .5
 .عم كا    حه ث ذت هي  ععقمععي حهذث  ذ نلا :(Timeliness)    لهذ    اعا  .0
عي عه  قه ت   خ و أذ     و و تقت تمضلاي  قفلا:(Contextuality)  ا تاعط دع سلاعق .2

 .   مضمي ذ ب ه دعلإطع    ععف
 

 : التحديات التي تواجه جودة المعلومات الصح يةرابعًا
  ن شع     اع    كعلد  ذ   ةقق  .1
    اع   غلو    ها  بلا    م ق   لإ ك وذنلا  .0
 غلاعب   ةم دط    ة لا     دع     ا عي  لإ اع    .3
 تو       هالا  أععف  م  زعلاعي  ان شع  ذ   سعت  .4

 
 : سبل تعزيز جودة المعلومات في البيئة الرقميةخامسًا
 ته  ة    لسللا تقت    ل     وق   ذأ ة لاعي    لع    لإ ك وذنلا  .1
 (Fact-checking tools)  ت  عل ألذ ي    ل   عا    عقمععي .0
 ذض  عهذنعي  قمم  ق لا  ذ ضل  .3
 تعا ا   شسعفلا     نشو ع عل     عقمععي ذطوق   عهع .4
  اق اعت        لو و ع  إشو ذ دشوي قع ف لعج   ااعم .5
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 :الميدانية الدراسة
 :نوع البحث

  ع ه عع وت ععلا   ذ   ت   ه   عي   مقفلا     ت تس ههذ ت و وذا  ت  ا    ال  إ
يغقة تقلاه قس     لهذهط ذتع  ه تقت       ل ع   ذتلقلقهع ذتسسلو ع ا  خةص  عمقف ععلا

  ع   لااتهعط ذت   تا طو   ل س   ت  قه   تعقلا عي دشع     مقف  ذ   ءع وت    ه   
 . (0215   ع ك : 

 :منهج البحث
تههذ   ت ذقف ذتلقل    ءع وت  اتةعلا  عا عخ قف  نءو     ط لاع    ال  

 م ن هع  إ    ه     تع  ه تقت عاهج    سي    له نت  لإتةعت  وقه   ع ه ذ  عي 
  ءع وت  اتةعلا  عل    ه     عا  ة         لاعنعي تاهع ذتلقل    لا  تاعقو ع   ءع وت 

 .(0215ع هذح  ع  :    ا ذ دععل ع ذتسعتةتهع  ت  عل  تقت عاهج    سي دع عل
 : البحث عينة

 ( عسولت عا    دلسللا   عدععقلا022ت   اتةعس     ا    ال  إ ت    لاع  تلا  قم عهع  
  لدددمفط   لدددمف   سدددعد ط عمقددد   "   دددو فط أ ادددع    لدددمفط     دددوي  دةو دددهت    دددلع    ا ك وذنلاددد   ددد 

ذ   ددددا  عي   ددددااعم  اقدددد اعت    الادددد   سدددد خهعلا   ة لادددد    عددددععقلا" ل ددددس utopiaط 04   ددددع وت
 .تمضلاي تمز     علا  عا  ة    ةهذ     ع  

 ( ذمضددي تمز ددد  تلاددددد    الدددد 1 هذ   ق   

   اسا     كو      ؤ س 
 ٪11 30     و ف

 ٪15,52 31 أ اع    لمف
 ٪10,52 33     وي   لمف
 ٪11 30   لمف   سعد 

 ٪10,52 33 04عمق  أ  ع وت 
 UTOPIA 31 15,52٪عمق  

 ٪122 022  لإ  ع  
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 .الاستبيان ثبات وصدق
 ثبات الاستبيان  : -1

ي  ه دع ثاعي أ  يع ت  ا   لاع  نس    ا ع ج إل  عع أتله ت  لا ه تقت نس     و ل  ت نس  
  ءوذذ. ذ  ههذ عا  لاعس  اعي  ا   لاع   م ععو   عه   قمس عا     عم    ت قه تغلو عا 

ذقه قعف   اعح  دلسعب عععع    ثاعي تقت تلا   .أل م   سول عا ذقل   و تقت نس   ا   لاع 
( عا    لسللا   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا ط حل   قه 52    ة لا  بقغ تهل ع  
 ن ع ةه ط ذ   خهف   اعح :

 ثبات ألفا كرونباخ:  -أ
(ط ذح   تقت SSPS 20ج  ت  حسعب عععع    ثاعي  ة   لاع  دع  خه ف بونعع

 ( ذ ا  ذه  تقت أ   ا   لاع  ذ     به     اعي تع لا . 2,130عععع   اعي  
 ثبات التجزئة النص ية:  -ب

حل  تع   تقس    و    تقت حسعب عععع   ا تاعط بلا ل  عي ن ست  ا   لاع ط 
ل  عي    ةب  حل  ذ   تةا    ا   لاع  إ ت ن سلا ع كع ئلاط ذ ة ا    س    ذ  عة مي

 ت    ئق    سولي ط ذ  ة ا    س    ثعنت عة مي ل  عي    ةب  ت    ئق    اذ لا ط    
 حسعب عععع   ا تاعط بلاه ع ط ذتمق    اعح  إ ت   ةهذ     ع ت :

 (  اعي  ا   لاع  دإ  خه ف    ةا     ا فلا  0  ق   هذ  
 معامل الثبات لجتمان لسبيرمان براونمعامل الثبات  معامل الارتباط العدد المفردات

 12 الجزء الأول
,08,2 ,0820 ,0820 

 12 الجزء الثانى

( ط ذ م عععع  ٪11,3ذ ةي عا   ةهذ    سعب  أ  عععع   اعي  ا   لاع  يسعذ   
 اعي يشلو إ ت أ   ا   لاع  تقت ل    تع لا  عا   ثاعيط ذ م يع ت ل    عا   ث   تاه 

 ا   لاع  األ ت  ققلاعس  ت   ال    لع تط ذعؤشو ن تقت أ   ا   لاع  ي  ا أ  يع ت    خه ف 
   ا ع ج نسسهع إل  عع أتله ت  لا ه تقت   علا  ذ ت   ءوذذ      ل  نسسهع.

 صدق الاستبيان -2
   هق  م "عه      عت    ل ت أذ إ و م ي   قلاعسط  لاعس عع  م ع قمب  لاع ه"ط ذقه 

( عا    لسللا   عععقلا 52قععل   اعح  دلسعب    هق تقت تلا      ة لا  بقغ تهل ع  
  قه ن ع ةه ط ذ   خهف   اعح :ت        لع    لإ ك وذنلا ط حل  
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 صدق الإتساق الداخلى
دع ةا     وبلاعت   ععع    ثاعيط ذبع  ع ت  أ     هق   ه  قت  ذ لسة    هق   ه  قت

 ( ذ ت نسا  تع لا   هن  تةع   ا   لاع  قع ي  قلاعس عع ذض   قلاع ه .٪51,01 ة   لاع   م  
 نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها.

 السؤال الأول :
  ااعم  لإ عد  تقت   سؤ     ذ    ا  ذاه تقت "عع ل    تمعلاسس    الاعي 

". قعف   اعح  ب لقل  ذ ه  نءو    لسللا   عععقلا    ؟ لإق اعت       ع      لس 
    لع    لإ ك وذنلا  تقت  لإ   لاع ط  ذتمق  إ ت   ا ع ج    ع لا   :

    م    لسللا    تمعلاف ت الاعي   ااعم  لإق اعت       ع      لس   ذمضي ( 3  ق   هذ  

    وتلة   علا إ  ةعدعي   لإ  ةعدعي ف
  م ط 
   لسعبت

 لإنلو ذ 
    علاع   

 عس م    ها   0كع
   اسا     ئم      كو  

 4 ٪5 12 ك لوت  هن  1

0,42 2,152 
011,5
52 

2,222 
 1 ٪51 110 ك لوت 1
 0 ٪05,52 51 ع م    0
 3 ٪1 10 ضعلاس  4
 5 ٪3,52 2 ضعلاس   هن  5

  سعب  إتةعس   علا  إ ت تمعلاف ت الاعي   ااعم  لإق اعت       ع   ذمضي   ةهذ  
(  ت    وتلة   ذ ط ٪51   لس  به    ا لوتط حل   عمي   عاع ت "ك لوت" باسا  عئم    

(  ت    وتلة   ثعنت. ذ عمي   عاع ت "ضعلاس " ٪15,5ذ عمي   عاع ت "ع م   " باسا  عئم    
(  ت ٪5,52  ثع  ط ذ عمي   عاع ت "ك لوت  هن " باسا  عئم    (  ت    وتلة ٪1باسا  عئم    

(  ت    وتلة   خعع  ٪3,52   وتلة   و د ط    حلا  عمي   عاع ت "قعلاس   هن " باسا  عئم    
( ذ م ي   ض ا عس مي ع م ط إ ت عوتس  تقت عقلاعس 0442ذ   لو. ذبقغ     م ط   لسعبت  
ععع نلم    خه ف   ااعم  اق اعتت غت    ةع     لستط  لا وي ع ع يع   تم هع  يةعبلاع ت

( حل  اعنل  لا   1-1ك ع ذم ه لا   بلا إ  ةعدعي    لسللا   عععقلا   علا  تقت   سؤ    
 ( .2,21(  ل     ح ع لاع تاه عس م   011,552(  0 كع

 السؤال الثانى :
   الاعي   ااعم   ا  ذاه تقت "عع أ اعب تمعلاسس  لإ عد  تقت   سؤ     ثعن  

". قعف   اعح  ب لقل  ذ ه  نءو    لسللا   عععقلا    ؟ لإق اعت       ع      لس 
    لع    لإ ك وذنلا  تقت  لإ   لاع ط ذتمق  إ ت   ا ع ج    ع لا   :
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    م    لسللا    أ اعب تمعلاف ت الاعي   ااعم  لإق اعت       ع      لس   ذمضي  (4  ق   هذ  
    وتلة   اسا     ئم      كو    لإ  ةعدعي ف
 1 ٪25,52 151     عس م  اسعمت    لسللا 1
 0 ٪05 51 تسهل  تم ق     لسللا ع    ة هم  "بمي   ه لش " 0
 1 ٪01,52 43   كشف بهق  تا    ل م     ا ف 3
 4 ٪05,52 131        عقمععي د وق   لا  4
 3 ٪20,52 145 تلم      مي إ ت ن مص ذ  ع   5
 0 ٪23 140    من عج    لس   لآ   0
 2 ٪02,52 41 عو  ا  ع عل     اع  ذت ا     اع    عع ق  2
 5 ٪15 32  ق و ح    كع  ذ  عاعذ ا    لفلا  1
 5 ٪34,52 05 عم كا      م     كام م   5
 12 ٪11 00 تسو   قلاعغ     اع  12

  علا     تلهذه أ اعب تمعلاف    الاعي   ااعم ذمضي   ةهذ    سعب   تةعس 
 لإق اعت       ع      لس ط حل   عمي   عاع ت "    عس م  اسعمت    لسللا" باسا  

(  ت    وتلة   ذ  ط ذ عمي   عاع ت "   من عج    لس   لآ  " باسا  عئم   ٪25,52عئم    
إ ت ن مص ذ  ع  " باسا  عئم   (  ت    وتلة   ثعنتط ذ عمي   عاع ت "تلم      مي 23٪ 
(       وتلة   ثع  ط ذ عمي   عاع ت "       عقمععي د وق   لا " باسا  عئم   20,52٪ 
(       وتلة   و د ط ذ عمي   عاع ت "عم كا      م     كام م  " باسا  عئم   05,52٪ 
  ة هم  "بمي  (       وتلة   خعع ط ذ عمي   عاع ت "تسهل  تم ق     لسللا ع 34,52٪ 

(       وتلة   سعلسط ذ عمي   عاع ت "عو  ا  ع عل     اع  ٪05  ه لش "" باسا  عئم    
(       وتلة   سعد ط ذ عمي   عاع ت "  كشف ٪02,52ذت ا     اع    عع ق "  باسا  عئم    

ع ت " ق و ح (  ت    وتلة   ثععاط ذ عمي   عا٪01,52بهق  تا    ل م     ا ف" باسا  عئم    
(ط  ت حلا  عمي   عاع ت "تسو   قلاعغ  ٪15   كع  ذ  عاعذ ا    لفلا " باسا  عئم    

 . (  ت    وتلة   ععشو ذ   لو٪11   اع " باسا   
 

 السؤال الثالث :
ماااا درجاااة انعكساااات توييفاااذ لتقنياااات الاااذكاء   دددا  ذددداه تقدددت "" لإ عدددد  تقدددت   سدددؤ     ثع ددد  

  اعحد  ب لقلد  ذ هد  نءدو    دلسللا  . قدعف"؟المصاداقية فاي العمال الصاحفيالاصطناعي على 
   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا  تقت  لإ   لاع ط ذتمق  إ ت   ا ع ج    ع لا   :
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   م    لسللا   عععقلا    ل     نع سعي تمعلاف    الاعي   ااعم  اق اعت  تقت ذمضي  (5  ق   هذ  
 س      ه  لا       ع      ل

  لإ  ةعدعي ف
 إ  ةعدعي   علا 

    وتلة
  م ط 
   لسعبت

 لإنلو ذ 
 0كع    علاع   

عس م  
  اسا      كو     ها  

    ئم  
 1 ٪32,52 25 ك لوت  هن  1

0,12 1,15 
15,05

2 2,222 
 0 ٪34 01 ك لوت 0
 3 ٪10 30 ع م    3
 4 ٪0,5 13 ضعلاس  4
 5 ٪0 10 ضعلاس   هن  5

درجة انعكسات توييف تقنيات الذكاء الاصطناعى ذمضي   ةهذ    سعب  إتةعس   علا     تلهذه 
" باسدا  كبيارة جادًاط حلد   دعمي   عادع ت "بدرجاة كبيارة جادًأعلى المصداقية فاي العمال الصاحفي 

   وتلددة (  ددت ٪34" باسددا  عئم دد   كبياارة(  ددت    وتلددة   ذ ط ذ ددعمي   عاددع ت "٪32,52عئم دد   
(  دددت    وتلدددة   ثع ددد ط ذ دددعمي   عادددع ت ٪10" باسدددا  عئم ددد   متوساااطة  ثدددعنت. ذ دددعمي   عادددع ت "

" باسدا  ضاعيفة جادًا(  دت    وتلدة   و دد ط  د  حدلا  دعمي   عادع ت "٪0,5" باسدا  عئم د   ضعيقة"
عقلا (  ت    وتلة   خعع  ذ   لو. ا ع ذم ه لا د  بدلا إ د ةعدعي    دلسللا   عدع٪0,5عئم    

(  ل  دددد   ح دددع لاع تادددده عسدددد م  15,052(  0  علاددد  تقددددت   سددددؤ     ثدددعن  حلدددد  اعنددددل  لا ددد   كددددع
 2,21. ) 

 : راب ال الالسؤ 
  ا  ذاه تقت "كلاف تة ا أ     خه ف   ااعم  و د    لإ عد  تقت   سؤ   

    اعت  ا ذؤلي إ ت نشو ععقمععي عةقق  أذ ع للا؟". قعف   اعح  ب لقل  ذ ه  نءو 
    لسللا   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا  تقت  لإ   لاع ط  ذتمق  إ ت   ا ع ج    ع لا   :

ااعم     اعت  ا ذؤلي إ ت نشو ععقمععي    م    لسللا    ض ع     خه ف   ذمضي ( 0  ق   هذ  
 عةقق  أذ ع للا 

    وتلة   اسا     ئم      كو    لإ  ةعدعي م
 1 ٪00,52 133 طقة    و     قو مي  ق عقمع  2
 4 ٪5,52 11 إتعلت قلاعغ    سؤ   دش   لقل  1
0 

 ق عقمععيط تهف    ععع  ع    ااعم  اق اعت  تقت أنه   لو أذ ع ه ن  عم مقنع 
 0 ٪15,52 31 د ه  عع ذ    ت اع س أل ت عسعتهت

 3 ٪2 14  تعكه عا    لهذثعي  ق   لا عي 4
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ااعم     اعت  ا ذؤلي إ ت نشو ععقمععي    م    لسللا    ض ع     خه ف   ذمضي ( 0  ق   هذ  
 عةقق  أذ ع للا 

    وتلة   اسا     ئم      كو    لإ  ةعدعي م
 4 ٪5,5 11 ع ع ن     عقمععي دأكثو عا بونععج 5

ذمضي   ةهذ    سعب  إتةعس   علا     ض ع     خه ف   ااعم     اعت  ا ذؤلي إ ت 
ع  ع ب ط حل   عمي   عاع ت "طقة    و     قو مي نشو ععقمععي عةقق  أذ ع للا به  عي 

(       وتلة   ذ ط ذ عمي   عاع ت "تهف    ععع  ع    ااعم ٪00,52 ق عقمع " باسا  عئم    
 اق اعت  تقت أنه   لو أذ ع ه ن  عم مقنع  ق عقمععيط د ه  عع ذ    ت اع س أل ت عسعتهت" باسا  

ذ عمي   عاع ت "  تعكه عا    لهذثعي  ق   لا عي" باسا   (       وتلة   ثعنتط٪15,52عئم    
(       وتلة   ثع  ط  ت حلا  عمي   عاع ت "إتعلت قلاعغ    سؤ   دش   لقل " ٪2عئم    

 (       وتلة   و د  ذ   لو.٪3,5ذ  عاع ت "ع ع ن     عقمععي دأكثو عا بونععج" باسا   
 

 إحصاء الفروض لاستجابات الصحفيين:
 لفرض الأول :ا -1

" توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين تقت  قال و    ذ   ذاه   س
ومصداقسة استخدام الصحفيين العاملين في الصحافة الإلكترونية لتقنيات الذكاء الإصطناعي 

 وجودة المعلومات".
   لاع  تقت تلا     لسللا  لإ ق ل   عا قل   ا    سو  قعف   اعح  ب   ل  

(   لو م  تا Correlate  عععقلاط ذبعه  قه   ا ع ج ذتلقلقهع دع  خه ف عععع   لإ تاعط  
 تمق    اعح  إ ت   ةهذ     ع ت: ( طSSPS 20طو   بونععج  

 ( ذمضي ن لاة    سو    ذ 2  ق   هذ  

 
    سؤذ لا     ة  علا 

  لا     ها     لا      تاعط
 2,21 **2,051   ااعم  اق اعت     عف    لسللا ب معلاف ت الاعي 

 2,21 **2,253 تلهيعي    خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت        لس   لإ ك ونلا 
 2,21 **2,552   عم ع     ؤ وت       خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت 

 2,21 **2,200 أ  ع      خه ف    لسللا   عععقلا

 (2,25* ل    تاه عس م   
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عا  ة    ةهذ    سعب  ذ ةي ذ مل تةق  إ تاعطلا  عم ا  بلا    خه ف    لسللا 
  ذع ه  لا  ذ ملت    عقمععي.  عععقلا       لع    لإ ك وذنلا     الاعي   ااعم  لإق اعت  

 : نيالفرض الثا -2
لا توجد فروض ذات دلالة إحصائية بين متوسطات ذاه   سو    ثعن   قه     تقت "

استجابات الصحفيين العاملين في الصحافة الإلكترونية في أبعاد واق  استخدام تقنيات الذكاء 
 الاصطناعي في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية للصحفيين العامليين"

 

 متغير النوع: 
 ق ل   عا قل   ا    سو  قعف   اعح  ب   ل   ا   لاع  تقت تلا  عا    لسللا 

د ع (  Paired-Samples T Test  ا ع ج ذتلقلقهع دع  خه ف إ  اع     عععقلا ذبعه  قه 
تا طو     ول( 32ذ س  ع    علاعي      ق  ل ي    ة مت    م حهت    سعذ   أذ أك و عا 

 ( تمق    اعح  إ ت:SPSS 20بونععج  
 
 
 
 

 اق اعت     ضمم ( لا     سوق بلا    ةعدعي    لسللا   عععقلا       خه ف   امم 1  ق   هذ  
 ع غلو   امي

 مستوى الدلالة الدلالة قيمة )ت( د.ح الإنحراف المعياري المتوسط العدد التطبيق

 50194 59011 2,1 الذكور
 غير دالة 02,1, 200,1 218

 40101 5,089 12 الإناث
 

ذه  (ط ذ ا  2,25( أذ  2,21ذ  ةي عا   ةهذ    سعب  أ  عس م    ها   أك و عا  
تقت تهف ذ مل  وق ل   إح ع لاع بلا ع م  ت ل  عي    لسللا   عععقلا       خه ف ت الاعي 

( 50,50  ااعم  اق اعت     ضمم ع غللو   اميط حل   عم ع م ط ل  عي   اام  عسعذ نع  
(. ع ع ذه  تقت ت ع ب    خهف   اام  ذ لإنعث 52,10ذ عم ع م ط ل  عي  لإنعث عسعذ نع  

   ااعم  اق اعت        لع    لإ ك منلا    الاعي 
 متغير العمر: 

 ا   لاع  تقت تلا  عا    لسللا   عععقلا لإ  اع  قل    سو  قعف   اعح  ب   ل  
سئعي  لسعب لا     سوذق بلا    (One Way ANOVAذحسعب تلقل     اعذا أحعل   اتةعس  

تا  سنة( 51سنة، أكثر من  51إلى  41سنة،  41إلى  31سنة،  31إلى  21)   خ قس  
 ذتمققل إ ت   ةهذ لا    ع للا :( SPSS 20طو   بونععج  
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( ع م  عي ذ انلو  عي    علاع    إ  ةعدعي    لسلا   عععقلا  ت    خه ف 5  ق   هذ  
 ت الاعي   ااعم  اق اعت  

  انلو  عي    علاع        م  عي   عهل   ع و
 5,002 52,15 23 (   ا 32 (  ا  إ ت أق  عا 02عا  
 4,145 52,32 52 (   ا 42(  ا  إ ت أق  عا  32عا  
 5,422 52,10 44 (   ا 52(  ا  إ ت أق  عا  42عا  
 4,125 52,15 00 (  ا   أكثو52عا  

 
 

(ط ذ ا  2,25( أذ  2,21ذ  ةي عا   ةهذ لا   سعد لا أ  عس م    ها   أك و عا  
ذه  تقت تهف ذ مل  وذق ل ي لا   إح ع لا  بلا ع م  عي ل  عي    لسللا   عععقلا    
   خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت     ضمم ع غللو   ع وط حل   عم ع م ط ل  عي   ع و 

( 32(ط ذ عم ع م ط ل  عي   ع و عا  52,15(  ا  عسعذ نع  32(  ا  إ ت أق  عا  02 عا 
(  ا  إ ت 42(ط ذ عم ع م ط ل  عي   ع و عا  52,32(  ا  عسعذ نع  42 ا  إ ت أق  عا  

( 52( ط    حلا  عم ع م ط ل  عي   ع و عا أك و عا  52,10(  ا  عسعذ نع  52أق  عا  
ع ع ذه  تقت ت ع ب    خهف أت ع     لسللا   عععقلا    الاعي   ااعم  (.52,15 ا  عسعذ نع  

  اق اعت        لع    لإ ك وذنلا .
 

 
 متغير المؤسسة الصح ية: 

 ا   لاع  تقت تلا  عا    لسللا   عععقلا لإ  اع  قل    سو  قعف   اعح  ب   ل  
سئعي لا     سوذق بلا     لسعب (One Way ANOVAذحسعب تلقل     اعذا أحعل   اتةعس  

 (UTOPIAموق  ، 24)الهام، أخبار اليوم، الصري اليوم، اليوم الساب ، موق  اقاهرة    خ قس  
 ذتمققل إ ت   ةهذ لا    ع للا :( SPSS 20تا طو   بونععج  

 
( تلقل     اعذا  حعل   اتةعس لإ  ةعدعي     لسلا   عععقلا  ت    خه ف ت الاعي   ااعم  12 هذ   

  اق اعت 
   ها    لا   ذ ع م ط    وبععي  ل      لو   عة مي    وبععي  ع ه     اعذا
 4,440 3 13,335 بلا    ة متعي

 03,023 150 4035,150 ل       ة متعي 2,525 2,111
  155 4053,155  لإ  ع ت
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( ع م  عي ذ انلو  عي    علاع    إ  ةعدعي    لسلا   عععقلا  ت    خه ف ت الاعي   ااعم 11 هذ   
  اق اعت  

  انلو  عي    علاع        م  عي   عهل    ؤ س     لفلا 
 4,525 50,15 30    و ف

 3,311 50,52 31 أ اع    لمف
 0,005 50,51 33     وي   لمف
 5,234 52,51 30   لمف   سعد 

 4,525 51,01 33  04عمق     ع وت 
 UTOPIA 31 52,45 3,112عمق  

 
 

(ط ذ ا  2,25( أذ  2,21ذ  ةي عا   ةهذ لا   سعد لا أ  عس م    ها   أك و عا  
ذه  تقت تهف ذ مل  وذق ل ي لا   إح ع لا  بلا ع م  عي ل  عي    لسللا   عععقلا    
   خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت     ضمم ع غللو    ؤ س     لفلا ط حل   عم ع م ط 

(ط ذ عم ع م ط ل  عي عؤ س  أ اع    لمف عسعذ نع 50,15ع  ل  عي عؤ س     و ف عسعذ ن 
(ط ذ عم ع م ط ل  عي 50,51(ط ذ عم ع م ط ل  عي عؤ س      وي   لمف عسعذ نع  50,52 

عسعذ نع  04(ط ذ عم ع م ط ل  عي عمق     ع وت 52,51عؤ س    لمف   سعد  عسعذ نع  
(. ع ع ذه  تقت 52,45عسعذ نع   (UTOPIA)(ط    حلا  عم ع م ط ل  عي عمق  51,01 

 .ت ع ب    خهف    ؤ سعي    لفلا     الاعي   ااعم  اق اعت        لع    لإ ك قوذنلا 
 

 متغير الخبرة: 
 ا   لاع  تقت تلا  عا    لسللا   عععقلا لإ  اع  قل    سو  قعف   اعح  ب   ل  

سئعي  لسعب لا     سوذق بلا    (One Way ANOVAذحسعب تلقل     اعذا أحعل   اتةعس  
سنة، أكثر  21إلى  15سنة،  15إلى  11سنوات،  11إلى  5سنوات،  5)أقل من    خ قس  

 ذتمققل إ ت   ةهذ لا    ع للا :( SPSS 20تا طو   بونععج   سنة( 21من 
 

( تلقل     اعذا  حعل   اتةعس لإ  ةعدعي     لسلا   عععقلا  ت    خه ف ت الاعي   ااعم 10   ق   هذ 
  اق اعت 

   ها    لا   ذ ع م ط    وبععي  ل      لو   عة مي    وبععي  ع ه     اعذا
 12,001 3 10,325    ة متعيبلا 

 03,541 150 4500,152 ل       ة متعي 2,555 2,233
  155 4053,155  لإ  ع ت
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عي   ااعم ( ع م  عي ذ انلو  عي    علاع    إ  ةعدعي    لسلا   عععقلا  ت    خه ف ت الا13 هذ   
  اق اعت  

  انلو  عي    علاع        م  عي   عهل   ع و
 5,100 50,50 23 (  ام ي5أق  عا  

 5,250 52,42 41 (   ام ي12(  ام ي إ ت أق  عا  5عا  
 4,051 52,45 45 (   ا 15(  ام ي إ ت أق  عا  12عا  
 4,310 51,11 00 (   ا 02(  ا  إ ت أق  عا  15عا  
 3,025 52,40 10 (  ا   أكثو02 عا 

 

 

(ط ذ ا  2,25( أذ  2,21ذ  ةي عا   ةهذ لا   سعد لا أ  عس م    ها   أك و عا  
ذه  تقت تهف ذ مل  وذق ل ي لا   إح ع لا  بلا ع م  عي ل  عي    لسللا   عععقلا    

ع غللو  ام ي   خ وتط حل   عم ع م ط ل  عي    خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت     ضمم 
(  ام ي إ ت 5(ط ذ عم ع م ط ل  عي   خ وت عا  50,50(  ام ي عسعذ نع  5  خا  أق  عا  

(  ام ي إ ت أق  12(ط ذ عم ع م ط ل  عي   خ وت عا  52,42(  ام ي عسعذ نع  12أق  عا  
( 02(  ا  إ ت أق  عا  15عا  (ط ذ عم ع م ط ل  عي   خ وت 52,45(  ا  عسعذ نع  15عا  

(  ا  عسعذ نع 02( ط    حلا  عم ع م ط ل  عي   خ وت عا أك و عا  51,11 ا  عسعذ نع  
(. ع ع ذه  تقت ت ع ب    خهف أت ع     لسللا   عععقلا    الاعي   ااعم  اق اعت  52,40 

       لع    لإ ك قوذنلا .
 

 توصلت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج أهمها: 

ذ ت ( ٪51  أ     لسللا ي معم  ب معلاف ت الاعي   ااعم  اق اعتت باسا  عئم   -1
 ام اذ ةا  عا غوذ    اع   عق   ت أقاي  ل    ا لوتط حل    ااعم  اق اعت 

 عةعاي تلو و   ا مصط ذ   ل   عا    اع ط ذتمقلاعي    ل م .

( تلقل     اعذا  حعل   اتةعس لإ  ةعدعي     لسلا   عععقلا  ت    خه ف ت الاعي   ااعم 14   ق   هذ  
  اق اعت 

   ها    لا   ذ ع م ط    وبععي  ل      لو   عة مي    وبععي  ع ه     اعذا
 0,151 3 02,425 بلا    ة متعي

 03,200 150 400,252 ل       ة متعي 2,115 2,015
  155 4053,155  لإ  ع ت
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اعنل دس ة أ اعب تمعلاف ت الاعي   ااعم  لإق اعت       ع      لس     عا أ   -0
ذ ع   ل س إل  كع ع اععلاع بلا  ط(٪25,52"    عس م  اسعمت    لسللا" باسا  عئم    

قعل  تقت لت   لإن ع لا  ذتم لو   مقل ذ  ةهه  ت    ااعم  اق اعت    لسللا دأ  
 .إته ل    ل م  

  علا  ذوذ  أ     الاعي   ااعم  اق اعت  تأ لون  ا لون   هن  تقت عا أ و ل  ٪32452أ   -3
 ".ع ه  لا    ع      لس ط عع يشلو إ ت ذت  تعٍ  دأ و ع    ها 

عا أ      ااعم  اق اعت  ت الاعي لإ  عح    و ي  قة هم     حع     خه ف أ   -4
عم  اق اعت      ة ع    شسعفلا  تاه    خه ف ت الاعي   اا  ا و م ي          خات
ذ م عع يع   ذ لانع ع ا ذهن  دأ  لا    شسعفلا  ذ    ه  لا     ط إن عج    ل م     لس 

 .  ع      لس 

ض ع     خه ف   ااعم     اعت  ا ذؤلي إ ت نشو ععقمععي عةقق   أ  أ   أ و م ي -5
تقت  ع ع ذه (ط ٪00,52"طقة    و     قو مي  ق عقمع " باسا  عئم     اعنلأذ ع للا 

 ذت  عها  دأ  لا     ل   عا     ه  اع لا    ع لا   ة ع  لق     عقمععي.

 نتائج اختبار فروض الدراسة:
م مل تةق  إ تاعطلا  عم ا  بلا "ت   مي قل    سو    ذ    اي ذاه تقت أنه -1

   خه ف    لسللا   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا     الاعي   ااعم  لإق اعت  
 .(2421تاه عس م  لا     " ة  علا  ذ   سئم لا   

 

"ا تم ه  وذ  ل ي لا   إح ع لا   أنه تقت   مي قل    سو    ثعن    ا  ذاه -0
بلا ع م  عي    ةعدعي    لسللا   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا     أدععل ذ ق  

 ."  هي مغو فلا   ق لسللا    خه ف ت الاعي   ااعم  اق اعت     ضمم دع      غلو ي

 

 توصيات ومقترحات البحث : 

تقت الافلا     خه ف  ته  ة    لسللا   عععقلا       لع    لإ ك وذنلا  دش   عس  و -1
  ااعم  اق اعت  عث     م له  لآ    قا مصط    و      االا ط ألذ ي    ل    ت الاعي

 عا    اع ط ذتلقل     لاعنعيط د ع يعاز عا أل  ه     ها  ذ خهف أ ه ذ   خهع 
 .   ة  علا 
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  سهل  لعج   ااعم  اق اعت     بلئ   تم لو لت  ت ا  ذإل  ي ل       ؤ سعي -2
 .  ع   لذ     سعس دع قلا     ع لا   ق ها     لفلا 

  الاعي   م و ت تعا ا   شو كعي بلا    ؤ سعي  لإتةعلا  ذ  ةععععي ذعو كا   دلعث -3
 .مقلا  ذ  سلاعق    لق تو ت    خ   لس  ق اعت  عخ     ة  خه ف   لاعم 

  له عا   سةمت    كام م لا  عا  ة  لعج   و م تكام م لاع   ااعم  اق اعتت     -4
   ؤ سعي    لفلا   ك  يع قم  ااع إ ت  اة ع     لسللا    إن عج   ع   

    لس .

ز علت   لذ ي ذ   وعةلاعي      تع  ه تقت ت الاعي   ااعم  اق اعت  ض ا عاءمع   -5
 س   ق ؤ سعي    لفلا    عوبلا .  ع      ل

  ع   تقت تعا ا     ه  لا  ذ   هالا     لفلا  ل       ؤ سعي    لفلا   ة   -6
    خه عهع    الاعي   ااعم  اق اعتت       ةع     لس .
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 مراج  البحث :
لذ    دددددااعم  اقددددد اعت   ددددد  ت دددددم و عادددددع ج   عقدددددمف  - 0204أشدددددوذ ن دددددمي ت دددددلا :  .1

 .325ص -( 112  عهل  - ععع   م عج  - كقلا     وبلا  - المجلة التربويةذته  سهعط 
 -إعلام الذكاء الاصطناعي ومساتقبل صاناعة وتنتااج الأخباار - 0202 حسالا شسل : .0

و ذ ددا  ق اعتدد  ذ  اشدددو ل    كدد -بلددوذي  – الصااحفي الروبااوت ثااورة الإعاالام القادماااة
 .1ص - ذ   مز  

ل     اهةددد    عوبلاددد   -    دددع وت – علاماااىالبحاااث الإمنااااهج  - 0215  دددع      دددع كت: .3
 .51ص -  قاشو ذ   مز  

الااذكاء الاصااطناعي ثااورة فااي تقنيااات  - 0215ت ه  قدده عم ددتط أح دده ح لددة بددة :  .4
 .12ص -  مت    عوبلا   ق ه  ة ذ  اشو   ة -   ع وت  – العصر

 تةع عي    ع  لا دعات ع        ام ي   سةع لا   - 0200 غسع  إبو هلا  أح ه حوب: .5
 -  سقسدد لالا  نلددم تمعلاددف ت الاددعي   ددااعم  اقدد اعت   دد  قدداعت     ل ددم   لإ اددع ي 

المجلاة العربياة  - ل     ت  لاقلا     ضمم   اءو      محهت    م  ذ   خه ف    كام م لاع
 .021ص -( 31  عهل  - للاعلام والاتصال

 عع لاددد    دددهعج     اددد    كام م لادددع   دددااعم  اقددد اعت   ددداذي  - 0204 لدددوذز   دددوش:  .0
ل   ددد  ذقدددفلا  عدددا عاءدددم     دددعق    عععددد  ددددع  واا   اسسددد   - لإتعقددد    ا الاددد    خفلاسددد 

 .301ص - (1ط   عهل مجلة دراسات إنسانية واجتماعية   له غم  ط 
  لاددعي ت  لددد  ذ ن ددعج قدددلع     وذبددمي  ددد  ع ددو  ددد   - 0201 عل دده   ددع  بدددهذي: .2

 04 دددد  تقددددت عمقدددد     ددددع وت ل   دددد  حع -م   دددد خه ف أف ألذ ي   ددددااعم  اقدددد اعت ضددددم 
 .21ص - (25ط   عهل  المجلة المصرية لبحوث الإعلام -  لإ اع ي 

  ل   -    ع وت – مناهج البحث : الاساليب والطرق والأدوات - 0215 ع هذح  ع  : .1
 .31ص -   اهة    عوبلا   قاشو ذ   مز  

ت ا     ؤ سعي    لفلا      و   تكام م لاع   ااعم  - 0201عل مل  عةع  أح ه:  .5
 اقددد اعت   ددد   ن دددعج ذتلو دددو    ادددع  ذ   مضدددمتعي    دددلفلا   ددد  ضدددمم تةدددع ب 

 -( 3  عدددهل  - المجلاااة المصااارية لبحاااوث الااارأي العاااام - دعددد     دددلف    ا لاددد 
 .10ص
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      دو     ةدعاي   ددااعم ععع ةد     دلف   وق لادد - 0200عل ده ت ه  ل لده أح دده: .12
 -  اقددد اعت  ذإشددد عاي تمعلاسددده  ددد  عةدددع     دددلع   عدددا ذ هددد  نءدددو     ع  دددلا

  .005ص -(01  عهل  - مجلة البحوث والدراسات الإعلامية
صحافة الذكاء الاصطناعي هل تسااعد الصاحفيين ام  - 0202   عل عل ه    ه  : .11

 .125ص -   اخا   قاشول    -   ع وت  – تهدد وجودهم
تددأ لو    لئدد    وق لادد  ذ  ددااعم  اقدد اعت  تقددت    ددلع   غددعلت عم ددت إبددو هلا    سددله:  .10

ط المجلاااة العربياااة لبحاااوث الإعااالام والاتصاااالط  لإ ك وذنلاددد   ددد  ع دددو: ع ع بددد  نءو ددد 
 .350-301(ط 0201(ط ع وط ليس  و 35  عهل 

قدد اعت   دد   تةع ددعي    ددلسللا نلددم   دد خه ف   ددااعم  ا  لدد  إبددو هلا  إ دد عتل :  .13
ت م و    ل م     لس  دع  لف ذ   م ق      و  : ل     عله نلاد    م قد      دوي 

ط   عععددد  المجلاااة المصااارية لبحاااوث الااارأي العاااامط 04   دددع وت  -ع دددو ذي  -  لدددمف 
 .10-31((ط قه0200(ط ليس  و 01(ط عج 4   ع وتط اقلا   لإتةفط   عهل 
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